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INHALT

Qual der Wahl

Wenn die Besten gesucht werden, ist es manch-
mal ganz einfach. In der Schule reicht ein Blick 

in die Zeugnisse, bei Aktien ein Vergleich der Kursent-
wicklung, im Fußball ist es die Abschlusstabelle und 
beim Marathon die gelaufene Zeit.

Wenn die Besten gesucht werden, ist es manchmal 
aber auch nicht ganz so einfach. Preis-Leistungs-Ver-
hältnis, Qualität oder Service sind kaum messbar und 
werden subjektiv empfunden. Fragen Sie in Ihrem 
Freundes- oder Kollegenkreis nach der besten Küche 

– und Sie werden garantiert verschiedene Antworten 
bekommen. Während der eine sein Modell immer 
wieder kaufen würde, stöhnt der andere noch Mo-
nate später über Pfusch beim Einbau. Wer aber hat 
nun Recht? Der zufriedene Kollege oder Ihr glück-
loser Freund? Vermutlich würden Sie weitere Men-
schen nach ihren Erfahrungen befragen.

Solche Erfahrungen sind Gold wert, liefern sie doch 
wichtige Informationen und ehrliche Eindrücke – und 
zwar für alle Verbraucher. Je mehr davon gesammelt 
werden, desto präziser das Bild. FOCUS-MONEY und 
DEUTSCHLAND TEST haben gemeinsam mit Partnern 
Millionen solcher Kundenurteile eingeholt und aus-
gewertet. Auf den Prüfstand kamen mehr als 20 000 
Unternehmen, Produkte und Marken – von Auto-
vermietern über Reiseportale und Fernhochschulen 
bis hin zu Zoogeschäften. Das vorliegende Gemein-
schafts-Spezial bündelt die Top-Anbieter aus über 
200 Branchen. Es soll Ihnen helfen, „Deutschlands 
Beste“ zu finden. Viel Spaß beim Lesen!
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DEUTSCHLAND TEST

›› Datenerhebung 
Die Datenerhebung für die Studie „Deutschlands 
Beste“ erfolgte zweistufig. Im ersten Schritt wurden 
sämtliche Texte, die vorab definierte Suchbegriffe 
enthalten, aus dem Internet geladen und in einer 
Datenbank erfasst und gespeichert. Das Quellenset 
umfasst dabei annähernd alle Seiten beziehungs-
weise Inhalte von Seiten, die folgende Bedingungen 
erfüllen: eine deutsche („.de“) oder deutschspra-
chige Domain („.at“ und „.ch“ wurden ausgeschlos-
sen) sowie einen uneingeschränkten Zugang zum 
Inhalt der Seite. Nicht erfasst wurden Seiten oder 
Inhalte, die sich beispielsweise hinter einer Bezahl-
schranke oder einem zugriffsgeschützten Bereich 
befinden. Dieser Schritt wurde durchgeführt von 
Ubermetrics Technologies, Berlin. Anschließend 
wurden die Daten in Textfragmente aufgesplittet 
und in zwei Stufen analysiert: Welche Marke wird 
erwähnt? Welche Tonalität weist das Textfragment 
auf – positiv, negativ oder neutral? Dieser Schritt 
wurde durchgeführt von Beck et al. Services, Mün-
chen. Für die Studie konnten rund 34 Millionen 
Nennungen zu den 20 000 bekanntesten Marken 
Deutschlands identifiziert und zugeordnet werden 
(von Dezember 2017 bis Mai 2018). Das Quellenset 
umfasst dabei Zehntausende Online-Nachrichten 
sowie mehrere Millionen Social-Media-Adressen. 

›› Auswertung 
Zur Berechnung der Punktwerte wurden für jede 
Marke folgende Werte ermittelt: der Saldo aus der 
Anzahl positiver und negativer Nennungen sowie 
die Anzahl neutraler Nennungen (0,5-fach) und der 
Saldo aus der Anzahl positiver und negativer Nen-
nungen im Verhältnis zu allen Nennungen. Die 
einzelnen Werte wurden anschließend entspre-
chend der Gewichtung zum Gesamtpunktwert 
(Score) summiert. Die Auszeichnung „Deutschlands 
Beste“ wird anhand der erreichten Punktzahl im 
Gesamt-Ranking vergeben. Die Berechnung des 
Punktwerts erfolgte auf einer Skala von 0 bis 100. 
Der jeweilige Branchensieger erhielt 100 Punkte 
und setzt damit die Benchmark für alle anderen 
Marken innerhalb der Branche. Eine Auszeichnung 
erhalten diejenigen Marken, die mindestens 60 
Punkte erreicht haben und über mindestens 20 
Nennungen im Beobachtungszeitraum verfügen. 
Die Studie wurde im Auftrag von DEUTSCHLAND 
TEST und FOCUS-MONEY durch das Institut für 
Management- und Wirtschaftsforschung (IMWF) 
mit wissenschaftlicher Begleitung der International 
School of Management (ISM) realisiert.

J e erfolgreicher eine Firma ist, desto stärker ist auch 
die Marke positioniert. Und desto höher ist in der 
Regel auch der Markenwert. Die Beratungsfirma 
Interbrand ermittelt eben diesen reinen Marken-

wert jedes Jahr aufs Neue. 2018 an der Spitze: Apple mit 
einem geschätzten Wert von knapp 215 Milliarden US-
Dollar. Auf den Plätzen folgen Google (156) und Amazon 
(101). Der erste Vertreter aus Deutschland kommt nach 
der Studie von Interbrand erst auf Platz acht: Mercedes-
Benz mit 49 Milliarden Dollar.

Vergleicht man beispielsweise Google und Mercedes, 
zeigt sich deutlich: Markenwerte basieren nicht zwangs-
läufig auf tatsächlich vorhandenen Werten wie Fabriken 
oder Beteiligungen. Während das Geschäft der einen auf 
Rechenzentren und Algorithmen basiert, produzieren die 
anderen jeden Tag rund um die Welt mehrere tausend 
Autos. Einerseits.

Andererseits: Wer heute im Internet „googelt“, ent-
scheidet sich automatisch auch für eine Marke. Er nimmt 
eine elektronische Dienstleistung in Anspruch. Und wenn 
Milliarden Menschen täglich die gleiche Marke wählen, 
kann sie mehr wert sein als ein jährliches Produktions-
volumen von über zwei Millionen Autos.

Hinter dem Markenwert steht also auch die Beliebt-
heit bei den Verbrauchern. Sie ist durchaus messbar 
– und gibt dahinterstehenden Konzernen wichtige Hin-
weise zur eigenen Position und zum Beliebtheitsgrad der 
Wettbewerber. Im täglichen Geschäft ist das von großer 
Bedeutung. Umfragen zeigen nämlich, dass die deutsche 
Bevölkerung äußerst markenbewusst und markentreu 
ist. Nach der Verbrauchs- und Medienanalyse (VuMA) 
bevorzugen beispielsweise knapp 40 Prozent der Bun-
desbürger Markenwaren. Außerdem bleiben mehr als 
50 Prozent in der Regel bei einer Marke, wenn sie mit 
dieser zufrieden sind. Für die Unternehmen ist es daher 
wichtig zu wissen, welche Stellschrauben sie haben, um 
bei ihrer Zielgruppe und in ihrer Branche zur besten und 
beliebtesten Marke zu werden.

In einer breit angelegten Studie hat DEUTSCHLAND 
TEST gemeinsam mit dem Wirtschaftsmagazin FOCUS-
MONEY und dem Institut für Management- und Wirt-
schaftsforschung (IMWF) rund 20 000 Marken bezie-
hungsweise Unternehmen untersucht. Auf den Prüfstand 
kamen dabei nicht nur deutsche Gesellschaften, sondern 
auch ausländische Unternehmen, die ein aktives Geschäft 
in Deutschland betreiben oder hierzulande einen Sitz 
haben (Methodik s. Kasten rechts).

Eingeordnet wurden „Deutschlands Beste“ anschlie-
ßend in vier Kernbereichen: Alltag, Beruf, Freizeit und 
Technik. Welche Anbieter in ihrer Branche die Nase vorn 
haben und den Sprung auf die Gewinnerliste geschafft 
haben, verraten die folgenden Seiten.
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S onntags haben die meisten Menschen nicht 
nur frei. Der Sonntag ist auch der Bestelltag 
Nummer eins für Pizza. 26 Prozent aller Orders 
gehen an diesem Wochentag ein, am häufigs-

ten zwischen 17 und 19 Uhr. Das ist auch kein Wunder: 
Das Wochenende neigt sich dem Ende, oft ist der Kühl-
schrank nur noch spärlich gefüllt, oder die Motivation, 
etwas zu kochen, liegt nahe null. Und vielerorts ist der  
Sonntag der Tag der Gemütlichkeit. Füße hochlegen, 
entspannen und die freie Zeit genießen – bevor es wie-
der losgeht mit dem Pflichtprogramm.

Es gibt wohl keinen Wochentag, den die meisten Kin-
der und viele Erwachsene so gern aus dem Kalender 
streichen würden wie den Montag. Während am Mitt-
woch schon mehr als die Hälfte der Pflicht geschafft ist 
und donnerstags die gefühlte Zielgerade zum Wochen-
ende beginnt, ist der Montag quasi das Synonym für 
den Alltag. Der Wecker kennt keine Gnade, die Schul-
bank und der Schreibtisch warten, und überdies steht 
der übliche Ablauf auf dem Programm: einkaufen, 
kochen, Wäsche waschen, den Haushalt in Schuss hal-
ten, spazieren gehen mit dem Hund, Blumen gießen, 
Friseur- und Arzttermine koordinieren, Fahrdienste für 
die Kinder übernehmen oder die festen Kurse im Fit-
nessstudio besuchen. Bei Google bringt die Stichwort-
suche „Alltag“ mehr als 45 Millionen Treffer.

Alltag ist allerdings nicht gleich Alltag. Er läuft bei 
jedem Einzelnen und in jeder Familie anders ab. Der 
persönliche Alltag ist geprägt von Ritualen, Abläufen 
und Gegenständen, die nicht als Besonderheit wahrge-
nommen werden. Sie gehören einfach zum Leben und 
sind geprägt vom zeitlichen Rhythmus.

Und weil der Alltag einen Großteil der Woche 
bestimmt und einnimmt, ist es auch kein Wunder, 
dass das Alltägliche in der Studie „Deutschlands Bes-
te“ den größten Raum einnimmt. Fast die Hälfte der 
Preisträger kommt aus diesem breiten Testfeld. Die 
großen Themenblöcke – die wiederum unterteilt sind 
in verschiedene Branchen beziehungsweise Kategori-
en – reichen vom Einkaufen über Essen und Trinken, 
Mode und Bekleidung, Finanzen und Vorsorge bis hin 
zu Körperpflege und Hygiene. Dabei ist praktisch alles, 
was tagein, tagaus dazugehört. Buchstäblich bilden 
dann auch die Testsieger das komplette Alphabet ab, 
vom Nachhilfeanbieter Abacus bis hin zum Besteck-
hersteller Zwilling.

Uhrwerk: Arbeit, Termine, sonstige 
Pflichten – im Alltag läuft vieles mit 
und gegen die Uhr

ALLE TESTSIEGER 
NACH BRANCHEN

Die Besten im Alltag
Auswertung

Nahrungsmittel, Körperpflege, Bekleidung – welche Marken des 
täglichen Bedarfs kommen bei den Menschen besonders gut an?

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

ACCESSOIRES
UHREN 
Rolex 100,0
LVMH Watch & Jewelry 99,0
Flik Flak 98,4
Emporio Armani 90,6
Junghans 90,2
Casio 87,7
Certina 84,7
Citizen 83,4
Longines 83,0
Maurice Lacroix 83,0
Glashütte 83,0
Chronoswiss 82,1
Tag Heuer 81,8
Swatch 79,7
Breguet 78,6
Nomos Glashütte 78,5
Bulgari 78,2
Lotus 77,7
IWC 77,6
Zodiac 77,6
Michele Watches 76,9
Jaeger-LeCoultre 75,4
Mido 75,2
UHREN- UND SCHMUCKGESCHÄFTE
Bijou Brigitte 100,0
Hunke 99,7
Pilgrim 83,7
Gerhard D. Wempe 83,7
Fridrich Juwelier 77,2
Konplott 76,9
uhrcenter.de 76,0
Christ 73,5
uhren4you.de 73,2
Accessorize 73,0
SIX Accessoires 71,7
uhrzeit.org 69,0
Claire’s 68,6
Juwelier Rüschenbeck 64,7
EVENTS UND ANLÄSSE
ERLEBNISGESCHENKE
Jochen Schweizer 100,0
Mydays 94,0
jollydays.de 82,9
EVENT-AGENTUREN
East End 100,0
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

PoolGroup 86,8
I-Motion Events & Communication 80,2
Planworx 80,2
Schoko Pro 79,0
GESCHENKE
Edition Die Spiegelburg 100,0
GESCHENKSHOPS
Das Depot 100,0
Apart 85,2
geschenkidee.de 81,1
Deiters 72,1
Nanu-Nana 62,8
VERANSTALTER
KPS Schulenberg 100,0
München Ticket 99,9
Oceandiva 97,8
FKP Scorpio 97,4
Elspe Festival 89,1
Live Nation 88,8
Kick-Media 87,0
S-Promotion Event 85,7
Konzertdirektion Landgraf 80,5
Karsten Jahnke Konzertdirektion 78,0
in.Stuttgart 73,8
Neumann & Müller 
Veranstaltungstechnik 72,9

EINKAUFEN
DISCOUNTMÄRKTE
Lidl 100,0
Aldi Süd 99,2
Netto Marken-Discount 89,3
Norma 87,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Aldi Nord 85,6
Penny 81,9
Mäc-Geiz 80,9
DROGERIEMÄRKTE
Müller 100,0
Rossmann 98,1
The Body Shop 97,4
Budni 82,8
DM Drogerie 81,1
EINKAUFSZENTREN
Centro Oberhausen 100,0
Alstertal Einkaufszentrum 
Hamburg 98,8

Potsdamer Platz Arkaden Berlin 94,4
Ruhr-Park Bochum 92,6
NordWestZentrum Frankfurt 89,6
Nova Eventis 88,2
LP12 Mall of Berlin 86,6
Boulevard Berlin 85,9
Limbecker Platz Essen 82,1
Paunsdorf Center Leipzig 80,3
Main-Taunus-Zentrum 77,8
Rhein-Ruhr Zentrum 69,2
Olympia Einkaufszentrum München 63,5
ELEKTROFACHGESCHÄFTE
Media Markt 100,0
ElectronicPartner 89,1
Expert 87,1
Synaxon 84,6
Ceconomy 80,7
Euronics 80,1
MediMax 79,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Conrad 74,5
Gravis 74,5
FLEISCHEREIEN
Metzgerei Robert Müller 100,0
Vinzenzmurr 95,0
Fleischerei Richter 92,4
GETRÄNKEMÄRKTE
Getränke Hoffmann 100,0
Dursty Getränkemärkte 79,5
Trinkgut Deutsche Getränke-Holding 70,0
INTERNET-VERSANDHÄNDLER
Amazon 100,0
schwab.de 87,7
plus.de 87,0
ifolor.de 86,3
klingel.de 85,8
wenz.de 84,8
HSE24 81,4
gefro.de 81,1
Zalando 76,2
rakuten.de 75,8
tchibo.de 71,7
otto.de 71,6
pearl.de 68,1
Baur Versand 66,5
KAUFHÄUSER
Karstadt 100,0
Galeria Kaufhof 98,7
Nessler 97,8
Kaufhaus des Westens (KaDeWe) 84,3
Ludwig Beck 80,7
Inn Kaufhaus 77,9

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Alsterhaus 74,4
Galeries Lafayette 73,5
Woolworth 72,3
Hema 70,4
Ceka 65,0
LEBENSMITTEL-LIEFERSERVICE
rewe.de 100,0
allyouneedfresh.de 99,3
edeka24.de 93,2
gourmetfleisch.de 87,5
myTime.de 86,8
otto-gourmet.de 80,8
food.de 80,6
Amazon Fresh 78,4
Gourmondo 76,6
bringmeister.de 69,2
shop.rewe.de 62,7
NATUR- UND BIOMÄRKTE, REFORMHÄUSER
Alnatura 100,0
Reformhaus 90,8
Naturgut 85,1
Vorwerk Podemus 83,7
Vollcorner BioMarkt 82,0
Superbiomarkt 78,0
Bio Company 71,4
LPG Biomarkt 62,3
ONLINE-ELEKTRONIKHÄNDLER
Cyberport 100,0
notebooksbilliger.de 98,7
Alternate 97,1
comtech.de 87,9
reichelt.de 77,2
voelkner.de 76,4
digitalo.de 60,1
ONLINE-MATRATZENHÄNDLER
schlafwelt.de 100,0
perfekt-schlafen.de 84,4
dormando.de 69,1
RABATTE UND GUTSCHEINE
Groupon 100,0
sparwelt.de 91,5
DailyDeal 90,1
Sovendus 87,5
CupoNation 80,3
Shoop 71,5
billiger.de 69,5
SHOPPING-SENDER
QVC.de 100,0
SONDERPOSTENMÄRKTE
Tedi 100,0
Sparparadies 99,0
Kodi 94,2
Pfennigpfeiffer 86,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Thomas Philipps 72,5
Sonderpreis Baumarkt 63,7
SUPERMÄRKTE
Rewe 100,0
Feneberg Lebensmittel 96,8
Combi Verbrauchermarkt 91,2
K + K Klaas & Kock 89,3
Globus 88,6
Tegut 87,9
WASGAU 86,1
Citti Markt 85,9
Marktkauf 83,6
Edeka 83,1
Michael Brücken Kaufpark 82,8
Sky Supermarkt 80,4
Handelshof 80,0
Coop 79,3
Real 77,9
Famila Handelsmarkt Kiel 76,4
Kaufland 76,1
HIT Handelsgruppe 75,5
ESSEN UND TRINKEN
BIO- UND NATURKOST
Bioland 100,0
Gepa 97,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Demeter 92,7
Granovita 90,9
Davert 82,9
Zwergenwiese 80,1
BROT UND BACKWAREN
Ibis 100,0
Leicht & Cross 87,7
Coppenrath & Wiese 82,9
Mestemacher 82,2
K & U 80,7
Lieken 79,2
Knack & Back 74,0
Märkisches Landbrot 72,9
Harry 72,4
Müller Brot 67,8
Golden Toast 66,6
Pema 64,4
BROTAUFSTRICHE
Nutella 100,0
Zentis 95,4
Bonne Maman 85,7
Tartex 82,7
Kærgården 77,1
Meggle 76,6
Breitsamer 75,3

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

Konzert:  
Veranstaltungen 
unter der Woche 
verschönern den 
Alltag

Gut gebettet: Erholung vom Pflichtprogramm 
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Brunch 71,5
Alsan 63,6
COFFEE-SHOPS
Starbucks 100,0
Coffeeshop Company 84,9
Woyton 83,0
Cup & Cino 81,7
Elbgold 80,2
Balzac Coffee 76,9
McCafé 71,7
CONVENIENCE FOOD
Kraft 100,0
Sonnen-Bassermann 96,6
Henglein 95,5
Maggi 93,8
Heisse Tasse 93,5
Nestlé 88,4
Mondelez 83,8
Costa Meeresspezialitäten 81,6
Unilever 80,1
Dr. Oetker 68,4
Knorr 60,5
FLEISCH UND FISCH
Adler 100,0
Hareico 93,3
Abraham 87,5
Herta 85,3
Abbelen 81,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Schulte + Sohn 81,2
Rügenwalder Wurstfabrik 80,7
Tulip 79,2
Rügenwalder Mühle 73,4
Salomon 72,5
Friesenkrone 72,4
Könecke 71,9
Die Thüringer 71,8
Riedl 70,3
Houdek 70,1
BiFi 68,9
Kunzler Fleischwarenfabrik 66,2
Egetürk 64,3
Eberswalder 60,9
FRUCHTSÄFTE UND NEKTARE
Granini 100,0
Beckers Bester 95,7
Pölz 94,4
Punica 93,4
Hohes C 92,7
Rabenhorst 92,2
Sachsenobst 91,5
Fontanis 89,7
Stingel 89,0
Albi 87,5
Tropicana 85,6
Lausitzer Früchteverarbeitung 85,2
True Fruits 85,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Becker Eislebener Fruchtsaft 84,9
Obstsaftkelterei Möller 82,8
Orangina 76,8
Rotbäckchen 64,2
Wolfra 63,0
GEWÜRZE UND GEWÜRZSAUCEN
Heinz 100,0
Mazzetti 99,6
Harissa 98,9
Ankerkraut 94,7
Oro di Parma 94,3
Thomy 92,6
bremer-gewuerzhandel.de 90,8
Tabasco 88,9
Maille 84,2
Löwensenf 83,9
Händlmaier’s 83,8
Develey 82,4
Born 75,9
Kikkoman 74,2
Alba 69,9
GRUNDNAHRUNGSMITTEL
Kellogg’s 100,0
Oryza 79,8
Aurora 79,6
Koelln 77,7
Reis-fit 76,6
Birkel 76,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Provamel 74,5
Barilla 73,0
Alb-Gold 71,6
Gloria 67,1
Maizena 66,6
Sonnensalz 66,1
Alpro 64,3
KAFFEERÖSTER
Dallmayr 100,0
Hagen Kaffee 91,5
Berliner Kaffeerösterei 90,6
Roestbar 82,2
Dinzler Kaffeerösterei 79,8
J.J. Darboven 74,4
Plum’s Kaffee 64,5
KAFFEE
Tchibo 100,0
Nespresso 92,1
Senseo 84,0
Röstfein 83,9
Segafredo 78,1
Lavazza 72,0
Kaffee Tim 71,0
Jacobs 69,3
Idee 68,1
Maxwell House 67,9
Kaffee Hag 66,4
illycaffè 64,9
Nescafe 61,5
Pellini 60,1
KAKAO UND GETRÄNKEPULVER
Ovomaltine 100,0
Suchard Express 86,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Krüger 77,7
Nesquick 74,3
Caotina 72,9
KÄSE
Appenzeller 100,0
Géramont 99,2
Bresso 98,4
Mini Babybel 91,9
Patros 91,8
Saint Albray 91,6
Grünland 89,2
Le Rustique 88,4
Président 87,2
Rücker’s 86,1
Rougette 84,1
Saint Agur 83,8
Finello 83,4
Fol Epi 83,2
Castello 82,7
Goldsteig 79,5
Heinrichstaler 77,6
Milkana 67,2
Kiri 60,2
KOCHBOXEN
HelloFresh 100,0
Tasty Box 85,9
Marley Spoon 74,3
Kochhaus 72,0
Kochzauber 63,9
Kommt Essen 60,5
KONSERVEN 
Fischer 100,0
Lacroix 89,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Bonduelle 82,7
Erasco 81,9
LIEFERSERVICES
Lieferando 100,0
Lieferheld 94,1
MILCHPRODUKTE
Danone 100,0
Landliebe 97,5
Weihenstephan 87,8
Arla 85,0
Milram 80,3
Andechser 78,5
Bergader 77,4
Söbbeke 76,7
Philadelphia 72,6
Exquisa 71,6
Münsterland 68,9
Almette 68,5
Ehrmann 67,8
Frischli 66,7
Chocomel 66,3
Emmi 66,2
Berchtesgadener Land 63,2
Turm 62,9
Schwälbchen 61,3
Bärenmarke 60,5
MINERALWASSER UND 
ERFRISCHUNGSGETRÄNKE
Volvic 100,0
Bernadett Brunnen 96,7
Peterstaler 91,6
Carolinen Brunnen 91,2
S.Pellegrino 90,4
Alwa 88,5
Gerolsteiner 86,5
Thüringer Waldquell 82,5
Bad Harzburger 81,9
Brandenburger Urstromquelle 81,3
Evian 80,3
Schwarzwald Sprudel 78,4
Krumbach 76,0
Adelholzener 75,7
Fachingen 75,7
Spreequell 73,3
Römerquelle 72,6
Contrex 71,2
Magnus Mineralbrunnen 71,0
Förstina 70,4
Vilsa 70,0
Active O2 67,4
Vilsa-Brunnen 64,8
Allgäuer 63,9
Vitrex 60,0

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

Kaffeegenuss: Unter den Kaffeeröstern hat Dallmayr die Nase vorn

Pizza per 
Handy: Sonntags 
gehen die meisten 

Bestellungen ein 
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

MÜSLI UND FRÜHSTÜCKSPRODUKTE
mymuesli.com 100,0
Seitenbacher 96,0
OBST 
Dole 100,0
1 x 1 99,5
Del Monte 94,9
Chiquita 91,8
PIZZA-LIEFERDIENSTE
Pizza Hut 100,0
Call a Pizza 82,7
Pizza Max 81,2
World of Pizza 75,8
Pizza Avanti 75,7
Uno Pizza Service 75,4
TelePizza 74,8
Domino’s 73,0
Deliveroo 61,1
pizza.de 60,6
PROBIOTIKA
Activia 100,0
Actimel 93,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Yakult 91,1
SOFTDRINKS
Coca-Cola 100,0
Capri Sonne 97,3
Schweppes 82,8
7Up 81,4
Sprite 79,9
Sinalco 79,0
Pepsi 77,1
Almdudler 74,5
Lipton Ice Tea 74,4
Schwip Schwap 72,9
Limit 62,5
Vita Cola 61,3
SPEISEFETTE UND -ÖLE 
Lätta 100,0
Bertolli 93,7
Sanella 91,4
Palmin 88,4
Becel 85,6
Deli Reform 82,7
Teutoburger Ölmühle 79,6

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Rau 70,5
SÜSSUNGSMITTEL
Südzucker 100,0
Tate & Lyle 94,8
TEE
TeeGschwendner 100,0
Lipton 95,0
Milford 90,3
J.T. Ronnefeldt 82,9
Sonnentor 81,9
Meßmer 78,5
Twinings 77,9
Eilles 76,6
H & S 66,2
TIEFKÜHLKOST 
Häagen Dazs 100,0
Agrafrost 91,9
Eismann Tiefkühl-Heimservice 77,3
Bofrost 76,3
Apetito 74,5
Baker & Baker 73,6
Eisbär 72,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Original Wagner 71,5
Frosta 63,5
BÄCKEREIEN UND KONDITOREIEN
BackWerk 100,0
Kamps 90,3
Confiseur Läderach 80,4
Backfactory 77,9
Ditsch 77,7
Le Crobag 75,2
Junge Die Bäckerei 65,5
Confiserie Felicitas 62,0
BIER
DAB 100,0
Familienbrauerei Jacob 92,2
Schloßbrauerei Kaltenberg 91,3
Krombacher 90,9
Heineken 89,4
Paulaner 89,4
Brauerei Aldersbach 88,8
Wieninger 88,4
EKU 87,5
Veltins 87,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Alex Rolinck 85,4
Kloster Andechs 85,2
Franziskaner 84,9
Kaiserdom 84,6
Hofbrauhaus Freising 84,3
Welde 83,9
Prinzregent Luitpold 83,7
Riegele 83,7
Aktien-Brauerei Kaufbeuren 82,9
Ratsherrn 82,7
Köstritzer 82,4
Pfungstädter 81,1
Gaffel Kölsch 80,4
Weltenburger 80,4
Auerbräu 80,1
Ayinger 80,1
SALZ- UND KÄSEGEBÄCK
Pringles 100,0
Lorenz 77,0
Tuc 76,4
Ültje 76,0
Funny Frisch 72,2
Roland 61,1
SEKT
Rotkäppchen 100,0
Menger-Krug 97,1
Freixenet 95,0
Asti Cinzano 88,4
Hanse Sekt 86,5
Fürst von Metternich 83,6
Perrier-Jouet 81,7
Laurent-Perrier 79,2
Henkell 77,3
Deutz 77,2
Schloss Wachenheim 76,7
Lanson 76,5
Mumm 76,3
Piper Heidsieck 76,2
Kupferberg 73,9
Moët & Chandon 72,8
Schlumberger 70,9
Ruinart 68,0
Faber 64,7
Söhnlein Brillant 63,8
SPIRITUOSEN
Jägermeister 100,0
Linie Aquavit 93,6
Licor 43 88,1
Martell 86,6
Bellini 85,7
Loch Lomond 83,0
Beefeater 81,2
Bremer Spirituosen Contor 81,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Mast-Jägermeister 80,3
Angostura 80,1
Destillerie Lantenhammer 79,7
Fernet Branca 78,7
Tullibardine 78,2
Monkey 47 77,8
Pernod Ricard 77,7
Verpoorten 77,5
Malibu 77,3
Larios 77,2
Noilly Prat 76,3
Havana Club 75,3
Destillerie Rauch 75,1
Cointreau 74,9
Mangaroca 74,6
Crodino 74,2
Echter Nordhäuser 74,2
Midleton 74,2
Oban 73,9
Courvoisier 73,7
Connemara 73,3
Cinzano 73,0
Johnnie Walker 72,5
Baileys 72,4
Brugal 72,3
The London Gin 72,3
Wild Turkey 71,9
Louis XIII Cognac 71,2
Debussy 70,5
SÜSSGEBÄCK
Oreo 100,0
Pick Up 94,3
Lambertz 93,8
3 Pauly 91,2
Kemm 87,8
Griesson 83,6
Flemming 79,7
De Beukelaer 75,4
Wolf 74,9
Giotto 65,5
Bahlsen 65,2
SÜSSWAREN 
Storck 100,0
Ferrero 90,2
Piasten 89,2
Haribo 85,1
Coppeneur 82,6
Trolli 82,2
Grabower Küßchen 82,0
Cadburry 78,0
Mars 76,1
Rausch 74,9
Niederegger 73,6

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

In Feierlaune: 
Rotkäppchen ist 

die beliebteste 
Sektmarke in 
Deutschland 
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Viba 72,2
Ritter Sport 72,1
Knoppers 68,7
Milka 68,3
Scho-Ka-Kola 68,0
Callebaut 67,5
Skittles 65,0
Em-eukal 63,0
Fazer 61,7
Fisherman’s Friend 61,6
Dove (Amicelli) 61,5
Baur 61,3
Snickers 61,0
WEIN
Wyndham Estate 100,0
Blanchet 98,2
Affentaler 95,7
Schloss Reinhartshausen 85,8
Gallo 83,4
Schloss Vollrads 78,9
Heinrich Vollmer 73,9
Langguth 73,8
Gerstacker 71,3
Bodegas Rasgon 70,9
WEINHÄNDLER
Barrique 100,0
vinos.de (Wein & Vinos) 96,6
ebrosia.de 93,2
Hawesko 91,6
wirwinzer.de 90,9
Jacques’ Wein-Depot 83,8
Vinexus.de 81,7
Mövenpick Wein 80,9
Weinkellerei Höchst 75,6
vicampo.de 75,5
belvini.de 73,1
Rindchen’s Weinkontor 67,3
FINANZEN UND VORSORGE
BANKEN
Commerzbank 100,0
BW-Bank 98,7
KD-Bank 93,7
UBS 88,3
Bank Julius Bär 85,8
Deutsche Bank 85,4
Evangelische Bank 85,4
Hauck & Aufhäuser 82,0
Vontobel 78,1
Bankhaus Löbbecke 77,8
Oddo Seydler Bank 77,3
Berenberg Bank 76,6
Postbank 75,4
Merck Finck 74,7

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Hanseatic Bank 74,0
Münsterländische Bank 73,8
Marcard Stein 72,3
Weberbank 71,0
Bankhaus Neelmeyer 70,8
DekaBank Deutsche Girozentrale 70,8
Sutorbank 70,4
AKF 70,3
Warburg 69,3
Bankhaus Lampe 68,6
Pax-Bank 68,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Varengold 66,9
Bankhaus Hallbaum 66,6
Targobank 65,5
Bankhaus Bodensee 63,4
Donner & Reuschel 63,2
Schwäbische Bank 62,3
KfW 61,9
Credit Suisse 61,8
GLS Bank 60,8
BAUFINANZIERER
PlanetHyp 100,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Baugeld Spezialisten 85,6
Dr. Klein 75,8
Accedo 74,1
Badenia 72,1
BAUSPARKASSEN
BHW 100,0
LBS Westdeutsche 
Landesbausparkasse 96,8

Wüstenrot 94,4
LBS Südwest 91,4
Debeka Bausparkasse 87,8
LBS West 87,7
Signal Iduna Bauspar 87,3
Bausparkasse Mainz 84,5
Schwäbisch Hall 84,5
LBS Schleswig-Holstein Hamburg 82,0
Deutscher Ring Bausparkasse 68,8
DEPOTBANKEN
Flatex 100,0
Onvista Bank 97,2
Lynx Broker 95,7
CapTrader 86,6
FINANZVERTRIEBE
Postbank Finanzberatung 100,0
Formaxx 99,3
MLP 97,2
Interhyp 91,3
Telis 88,6
Creditweb 86,2
Netfonds 79,5
Global-Finanz 77,5
Heubeck Köln 73,0
Deutsche Vermögensberatung 72,9
Plansecur 71,2
Finum Finanzhaus 64,6
FINTECHS
Hypoport 100,0
Auxmoney 97,4
Sharewise 96,8
JDC Group 94,9
N26 93,0
Scalable capital 86,9
Fino 79,9
FONDSANLAGEGESELLSCHAFTEN
Union Investment 100,0
Oddo BHF Asset Management 92,9
Deka Investmentfonds 90,5
Apo Asset 87,0
Deutsche Beteiligungs AG 82,6
Commerz Real 82,0
Fidelity 81,9
EQT Partners 81,2
Veritas Investment 80,6

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Lloyd Fonds 80,3
WealthCap 78,8
Ökoworld 78,1
Lupus Alpha 76,0
Münchmeyer Petersen Capital 75,4
Bayern Kapital 75,2
Chorus 74,9
LBBW Asset Management 74,2
Lazard Asset Management 74,0
Dr. Peters Group 66,1
BVT Holding 65,7
Pimco 63,0
Franklin Templeton 62,0
INSURTECHS
Clark 100,0
Community Life 91,3
Asuro 90,7
FinanceFox 82,4
Getsurance 82,4
GetSafe 74,8
INVESTMENTGESELLSCHAFTEN
High-Tech Gründerfonds 100,0
Stinag Stuttgart Invest 92,1
Invesco 90,2
ForestFinance 81,6
Maschmeyer 81,6
StarCapital 79,3
Hannover Finanz 76,3
Hanse Ventures 74,4
Universal Investment 73,9
Immac Gruppe 63,7

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

KREDITKARTEN
Visa 100,0
MasterCard 99,4
American Express 97,4
Barclaycard 81,6
LEASINGGESELLSCHAFTEN
Alphabet 100,0
Gefa-Leasing 96,5
Comco 95,1
DAL Leasing 93,6
VR-Leasing 87,7
UniCredit Leasing 83,2
CHG-Meridian 81,4
Albis Leasing 80,4
Arval 78,3
Maske Fleet 77,8
TIP Services 76,0
LeasePlan 73,5
abcfinance 68,6
Railpool 66,3
Deutsche Leasing 63,5
Grenke Leasing 63,3
ONLINE-BEZAHLDIENSTE
Paypal 100,0
paydirekt 91,8
VERMÖGENSVERWALTER
DWS 100,0
Huber, Reuss & Kollegen 97,7
Deutsche Asset & Wealth 92,6
Generali Investment Europe 85,3
Deutsche Oppenheim Family Office 84,3

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

Weinprobe: 
Qualität hat 
ihren Preis

Online-Banking: Immer mehr Menschen nutzen das Internet für ihre Finanzplanung

Fortsetzung auf Seite 18
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DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

DEUTSCHLAND TEST: Der Leitzins liegt auf dem Rekord-
tief von null Prozent – und das wird nach Aussage der EZB 
noch ein Weilchen so bleiben. Ein Problem für Sie?
Jörg Koschate: Die Herausforderungen, denen die Bau-
sparkassen seit Jahren gegenüberstehen, sind ja hinläng-
lich bekannt. Die Auswirkungen der Niedrigzinspolitik 
auf den Zinsertrag von einlagenstarken Instituten machen 
natürlich auch vor uns nicht halt. Dennoch haben wir 
unbeirrt unsere Strategie fortgesetzt und können zusam-

„Millionenfach bewährt“
Interview

Jörg Koschate, Vorstand der BHW Bausparkasse, über die Zinslandschaft, 
potenziertes Risiko sowie ökonomische und emotionale Werte

menfassend stolz auf eine sehr erfreuliche Entwicklung 
des Kundengeschäfts sein. 
DEUTSCHLAND TEST: Erwarten Sie auf mittlere und 
lange Sicht denn überhaupt steigende Zinsen?
Koschate: Die aktuellen Bauzinsen sind trotz eines leichten 
Anstiegs immer noch so niedrig wie selten zuvor. Wer im 
Moment ein Haus oder eine Wohnung finanziert, muss bei 
gleicher Kreditsumme und gleichem Tilgungssatz Monat 
für Monat sehr viel weniger Geld ausgeben als in der 
Vergangenheit. Allerdings: Die niedrigen Zinsen sind kei-
neswegs für die Zukunft garantiert. Ich gehe von einem 
kurzfristig gleichbleibenden, mittel- und langfristig aber 
allmählich ansteigenden Zinsniveau aus. Immobilienkäu-
fer sollten sich also darauf einstellen, dass die Hypothe-
kenzinsen bei einer Anschlussfinanzierung in zehn oder 
15 Jahren deutlich höher liegen könnten.
DEUTSCHLAND TEST: Es ist also sinnvoll, sich die aktu-
ellen Zinsen zu sichern?
Koschate: Käufer sollten sich grundsätzlich die aktuell 
historisch niedrigen Zinsen möglichst lange sichern – über 
lange Darlehenslaufzeiten, ein Forward-Darlehen oder 
über einen Bausparvertrag. Viele Banken bieten Annuitä-
ten-Darlehen mit bis zu 30 Jahren Laufzeit an. Diese lange 
Zinsbindung kann sich der Kunde als Forward-Darlehen 
sichern, auch wenn sein aktueller Vertrag noch läuft. Wer 
bauspart, erwirbt zugleich einen Anspruch auf ein zins-
günstiges Darlehen. Die Konditionen dafür stehen von 
Anfang an fest – und gelten, bis der letzte Euro zurückge-

zahlt ist. Eine kurze Zinsbindungsdauer bietet sich 
nur in Zeiten an, in denen das Zinsniveau hoch 

ist und die Tendenz zu sinkenden Zinsen geht. 
DEUTSCHLAND TEST: Welchen Einfluss hat 
das billige Geld auf den Markt?
Koschate: Die niedrigen Zinsen machen 
die eigene Immobilie mittlerweile auch 
für Haushalte erschwinglich, die sich eine 
Baufinanzierung noch vor einigen Jahren 
nicht leisten konnten. Bei Tilgungszeiten 
von 30 Jahren müssen aber auch Reserven 

für Instandhaltungen schon mit eingeplant werden. Wer 
seine Belastung „auf Kante näht“, potenziert sein Risiko. 
Gerade die große Gruppe der 30- bis 40-jährigen Eigen-
heim-Finanzierer braucht ein maßgeschneidertes Konzept, 
damit sie mit Beginn des Ruhestands schuldenfrei ist.
DEUTSCHLAND TEST: Ist Bausparen eigentlich noch en 
vogue oder eher ein Auslaufmodell? 
Koschate: Bausparen hat weiter einen hohen Stellenwert 
und damit auch eine hervorragende Perspektive. Das deut-
sche Baufinanzierungssystem baut darauf, Sicherheit zu 
gewährleisten. Dabei spielt der Bausparvertrag eine zent-
rale Rolle: als flexibles Finanzierungselement für konkrete 
Immobilienvorhaben, zur Absicherung der niedrigen Zin-
sen für zukünftige Bau- oder Modernisierungsprojekte und 
zum staatlich geförderten Aufbau von Eigenkapital. Dieses 
System hat sich millionenfach bewährt.
DEUTSCHLAND TEST: Wie viele Kunden und Bauspar-
verträge haben Sie denn im Moment?
Koschate: Wir verwalten derzeit über drei Millionen Bau-
sparverträge mit einer Bausparsumme von insgesamt rund 
103,7 Milliarden Euro.
DEUTSCHLAND TEST: Und wie hat sich das Neugeschäft 
zuletzt entwickelt?
Koschate: Wir haben 2016 und 2017 jeweils Bausparverträ-
ge mit einer Bausparsumme von rund 9,1 Milliarden Euro 
abgeschlossen. Im ersten Halbjahr 2018 lag das beantragte 
Bausparneugeschäft mit 4,8 Milliarden Euro um 7,8 Prozent 
über dem Vorjahreswert.
DEUTSCHLAND TEST: Und was ist mit den Baufinan-
zierungen?
Koschate: Die Baufinanzierung zählt zu unseren traditi-
onellen Stärken und stellt einen Wettbewerbsvorteil in 
einem insgesamt hart umkämpften Marktumfeld dar – und 
sie hat einen großen Anteil am operativen Erfolg der BHW 
Bausparkasse. Im Geschäftsfeld Baufinanzierung konnten 
wir im Jahr 2017 mit einem Neugeschäftsvolumen von 3,5 
Milliarden Euro die bereits hohe Leistung des Vorjahrs um 
drei Prozent übertreffen. Das gilt übrigens auch für die 
Finanzierungsvolumina. Grund sind natürlich die noch 
niedrigen Bauzinsen, der steigende Bedarf an Wohnraum 
sowie Investitionen in die energetische Sanierung.
DEUTSCHLAND TEST: Wo sehen Sie im Moment attrak-
tiven – und vor allem bezahlbaren – Wohnraum?
Koschate: Aus den Analysen für den aktuellen Postbank 
Wohnatlas wissen wir, dass die Immobilienpreise in den 
sogenannten Big-Seven-Städten – München, Hamburg, 
Köln, Stuttgart, Frankfurt, Düsseldorf und Berlin – vor-
aussichtlich steigen werden. Hier sind Top-Lagen für Nor-
malverdiener jetzt bereits kaum noch finanzierbar. Ein 
Grund für die große Nachfrage sind vor allem steigende 
Einwohnerzahlen in den Metropolen und in Süddeutsch-
land. Doch es gibt durchaus Alternativen am Stadtrand 
oder in benachbarten Landkreisen. 

DEUTSCHLAND TEST: Das heißt, die Immobilie spielt 
weiterhin auch eine Rolle bei der Altersvorsorge.
Koschate: So ist es! Wer im Alter mietfrei wohnen kann, 
hat einen entscheidenden Vorteil. Nicht ohne Grund ist 
die eigene Immobilie in Deutschland die beliebteste Form 
der privaten Altersvorsorge. Sie wird nur immer teurer. Die 
durchschnittliche Zahl an Jahresgehältern, die für einen 
Immobilienkauf nötig ist, ist bereits deutlich gestiegen. An 
der Sinnhaftigkeit, mit einer selbst genutzten Immobilie 
vorzusorgen, ändert das aber nichts. Der ökonomische und 
emotionale Wert der eigenen vier Wände ist ungebrochen. 
DEUTSCHLAND TEST: Mit dem Baukindergeld will die 
Bundesregierung Familien bei der Finanzierung der Immo-
bilie unterstützen. Ihre Meinung?
Koschate: Bei den Bürgern dürfte die Initiative gut ankom-
men. Das Baukindergeld ist ein wichtiger emotionaler – 
vielleicht sogar der ausschlaggebende – Faktor für den 
Erwerb von Wohneigentum und wird Familien mit Kin-
dern die Entscheidung erleichtern. Nur: Familien müssen 
auch weiterhin zunächst das erforderliche Eigenkapital 
aufbringen – erst dann kommen sie in den Genuss des 
Baukindergelds. Rund zwanzig Prozent des Kaufpreises 
sollten nämlich angespart sein, um die Finanzierung auf 
sichere Beine zu stellen.
DEUTSCHLAND TEST: Das heißt . . .
Koschate: . . . dass einkommensschwächere Familien, die 
sich eine Wohnung nur wegen der niedrigen Zinsen und 
dem Baukindergeld leisten können, möglicherweise in 
Schwierigkeiten geraten, wenn die Zinsen wieder steigen. 
Aus unserer Sicht berücksichtigt dieses Fördermodell die 
Dynamik des Immobilienmarkts zu wenig. Sollten Fami-
lien, dank Förderung, wirklich verstärkt ins eigene Haus 
drängen, zieht das zwangsläufig steigende Preise nach 
sich. Diese Steigerung könnte die positiven Effekte des 
Baukindergelds wieder relativieren. 
DEUTSCHLAND TEST: Wie stellt sich die BHW im aktu-
ellen Umfeld für die Zukunft auf?
Koschate: Wir haben sehr früh erkannt, dass die Zinsen 
lange Zeit niedrig bleiben werden. Und darauf haben wir 
reagiert. So haben wir zum Beispiel die Kosten gesenkt und 
unsere Tarife angepasst. Mit unseren eingeleiteten Maß-
nahmen konnten wir den schwierigen Markteinflüssen wir-
kungsvoll begegnen. Gleichzeitig haben wir konsequent 
damit begonnen, neue Geschäftsfelder, wie beispielsweise 
energetische Sanierung und Modernisierung, zu erschlie-
ßen und auszubauen. Darüber hinaus haben wir unsere 
Vertriebsbasis ausgebaut, wobei wir den Vorteil haben, auf 
die rund 13 Millionen Kunden der Postbank zurückgreifen 
zu können. Wir haben das stark nachgefragte und profi-
table Aktivgeschäft weiter forciert und konnten darüber 
hinaus unsere Prozesse durch Digitalisierungsinitiativen 
effizienter gestalten. Heißt: Insgesamt sind wir auf einem 
guten Weg.

BHW-Vorstand 
Koschate: „Auf 
einem guten Weg“
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Meag 81,9
Amundi 74,8
KGAL 70,4
DJE Kapital 66,2
VERSICHERUNGSMAKLER
Unita 100,0
Schunck 96,7
Fondsnet 96,2
Marsh (MMC) 87,9
Blau Direkt 87,7
PMA 86,8
BDAE 85,1
Aon Holding 84,4
Dual 81,5
Lloyds 81,5
Hagedorn 80,0
Fonds Finanz 78,2
Pantaenius 77,5
Vohrer 77,3
Domcura 76,7
BVF 75,4
Gayen & Berns Homann 74,4
Dr. Walter 72,7
Haase Maklergruppe 69,0
Dr. Schmitt 68,4
Trowe 67,0
GESUNDHEIT UND MEDIZIN 
BRILLEN UND KONTAKTLINSEN
Essilor 100,0
Luxottica 97,4
Zeiss Brillengläser 88,6
Ray-Ban 86,2
Marcolin 85,6
Eschenbach Optik 83,1
Oakley 80,9
Mykita 75,7
Flair Modellbrillen 74,4
Safilo 73,3
Silhouette 72,3
Persol 69,8
Hoya Vision 68,9
Rodenstock 68,2
Jimmy Choo Brillen 65,6
Asahi-Lite Optical 61,8
HÖRGERÄTE
Kind 100,0
Amplifon 99,1
Hörgeräte Bonsel 96,0
Becker Hörakustik 71,9
KONTAKTLINSENVERSANDHÄNDLER
linsenplatz.de 100,0
linsenquelle.de 95,8
lensbest.de 95,1

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

lensspirit.de 77,2
kontaktlinsen.de 71,3
NAHRUNGSERGÄNZUNGSMITTEL UND 
VITAMINPRÄPARATE
Dr. Grandel Gesundheitsprodukte 100,0
Klosterfrau 96,7
Cebion 90,4
Wellfit 82,3
Biovit 80,1
Taxofit 65,4
Doppelherz 63,0
ONLINE-OPTIKER
Brille24 100,0
netzoptiker.de 98,8
Mister Spex 98,4
my-spexx.de 93,8
brillen.de 76,4
OPTIKER
Fielmann 100,0
Krass Optik 96,6
Menz Optic/Apollo 88,4
Abele Optik 80,2
Binder-Optik 77,0
Pro Optik 71,1
Optiker Bode 66,5
PFLEGE- UND GESUNDHEITSPRODUKTE
Wick 100,0
Li-iL 90,9
Scholl 89,2
Allpresan 87,6
Compeed 79,1
Abtei 77,5
Gehwol 70,6
Allgäuer Latschenkiefer 65,7
VERSANDAPOTHEKEN
zurrose.de 100,0
vitalsana.de 95,5
apo-rot.de 95,0
apodiscounter.de 90,2
myCare.de 88,0
sanicare.de 87,8
europa-apotheek.com 86,3
apotal.de 86,0
shop-apotheke.com 83,8
docMorris.de 68,2
medpex.de 63,9
versandapo.de 60,6
KINDER
BABYNAHRUNG
Hipp 100,0
Alete 87,9
Milasan 80,6
Milumil 78,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Humana 74,0
Aptamil 72,7
Bebivita 65,8
BABYPFLEGE
Bebe 100,0
Pampers 99,5
Bübchen 96,8
Penaten 78,3
BABY-ZUBEHÖR
tausendkind.de 100,0
babyartikel.de 84,2
HappyBaby 83,4
Babywalz 80,7
vertbaudet.de 77,8
MAM Babyartikel 76,1
windeln.de 75,2
Reer 72,9
Intertoys 68,4
Vedes 66,5
babymarkt.de 66,2
Baby1One 61,5
KINDERSCHUHE UND -KLEIDUNG
Elefanten 100,0
Sanetta 98,0
Lurchi 84,3
Däumling 77,3
KINDERWAGEN
Cybex 100,0
Knorr-Baby 96,1
Britax Römer 93,6
Icoo 88,5
Hauck 88,2
Hartan 84,8
Dorel 76,4
Emmaljunga 62,3
NACHHILFEANBIETER
Abacus-nachhilfe 100,0
Lernwerk 98,8
Schülerhilfe 96,4
Erste Nachhilfe 85,4
Studienkreis 78,7
KÖRPERPFLEGE UND HYGIENE
ELEKTRORASIERER
Braun 100,0
Remington 86,4
FRISEURE UND HAARCENTER
Toni & Guy 100,0
Udo Walz 98,4
Modshair 85,5
Velly/Manor/Luson/Primo 72,3
Morante 62,3
GESICHTSPFLEGE UND KOSMETIK
Clinique 100,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Jade 96,5
Swiss Line 96,2
Maybelline 94,7
Yves Rocher 92,5
Babor 90,5
La Prairie 88,1
Benefit 86,3
Annemarie Börlind 86,2
Apotheker Scheller 86,2
Margaret Astor 85,8
Phyris 83,1
Avon 82,8
Schaebens 81,4
Kiko Milano 81,3
Dr.Hauschka Kosmetik 81,0
Jean d'Arcel 80,2
Widmer 79,9
Biotherm 77,3
Rituals 77,2
Clarins 76,5
Dr. Grandel 75,9
L´Occitane 75,7
Bobbi Brown 74,9
Maria Galland 74,9
Dr. Pierre Ricaud 74,3
Mary Kay 72,4
Lancaster 72,0
Alessandro 71,0

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Logona 67,5
Artdeco 67,2
Asam 65,3
MaxFactor 64,8
Alcina Balance Kosmetik 64,0
Kanebo 63,9
Chris Farrell 63,5
Manhattan 62,9
HAARPFLEGEPRODUKTE
Alpecin 100,0
Drei Wetter Taft 97,3
Wash & Go 96,3
Schwarzkopf 95,3
Syoss 94,7
Kérastase 92,7
Wella 92,6
John Frieda 88,0
Gliss Kur 86,5
Head & Shoulders 83,1
Crisan 82,2
Redken 81,6
Guhl 81,0
Aveda 80,7
Goldwell 76,0
Plantur 39 74,5
Schauma 72,1
Poly Color 70,9
KÖRPER- UND INTIMHYGIENE

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Carefree 100,0
Tempo 99,7
Danke 89,6
Sammy 87,5
Tena 78,0
Always 74,7
Alldays 70,9
Gillette 67,7
Dove 65,8
Regina 60,4
KÖRPERPFLEGE
Nivea 100,0
2x1 94,3
Cliff 90,4
Pantene Pro-V 87,8
Hildegard Braukmann 85,3
Eucerin 83,6
Olaz 82,4
Bac 81,5
Sebamed 79,6
Yardley 78,5
Garnier 76,9
Avon 74,6
8 x 4 74,3
Rexona 74,2
Kamill 72,2
Lavera 72,0
Atrix 70,9
Wilkinson 70,6
Vichy 69,0
Speick 68,3
Lush 68,3
DuschDas 66,8
Diadermine 66,7
Kiehl’s 66,7
MUNDPFLEGE
Dr. Best 100,0
Theramed 91,6
Oral-B 91,2
Colgate 80,0
Meridol 71,3
Blend-A-Med 65,9
Elmex 65,2
Blend-a-dent 64,6
Sensodyne 61,2
LEBENSGENUSS
FEINKOSTHÄNDLER
Vom Fass 100,0
Blum Fisch 92,7

Foto: iStock

Zahnpflege: Der Name ist 
Programm – Dr. Best belegt 
den ersten Platz
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Märker Fine Food 88,1
Oil & Vinegar 85,5
Butter Lindner/Backfrisch 83,9
Wajos Die Genussmanufaktur 78,4
Hopf 78,0
Leysieffer 77,7
Q-Regio 77,1
Arko 72,4
Born Senf & Feinkost 72,2
Dittmann 72,1
Hussel 71,8
Feinkost Böhm 71,2
Lachsräucherei Wortberg 69,2
Hilcona 68,9
Fisch Suhr 65,5
Feinkost Käfer 63,6
Popp 61,2
Altekrüger Berlin 60,3
LUXUSMARKEN
Gucci 100,0
Coach 96,6
Versace 96,4
Chanel 94,0
Jil Sander 93,9
Michael Kors 89,8
Tiffany 89,6
Louis Vuitton 84,9
Wellendorff 82,9
Prada 82,7
Dior 82,1
Yves Saint Laurent 77,8
Shiseido 72,6
Fendi 72,5
Burberry 71,1

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Hermès 70,6
Chronoswiss 66,7
OUTLETS
Designer Outlet Soltau 100,0
Ingolstadt Village 98,2
Designer Outlets Wolfsburg 86,9
Wertheim Village 85,8
Designer Outlet Ochtrup 82,1
Designer Outlet Berlin 81,6
Zweibrücken Fashion Outlet 67,2
PARFÜMERIEN
flaconi.de 100,0
Beauty Alliance 95,1
easycosmetic.de 86,9
Stadt-Parfümerie Pieper 84,3
Douglas 83,6
parfumdreams.de 79,5
Akzente Parfümerie 65,0
PARFÜMS UND DÜFTE
Cartier 100,0
Lamborghini 96,3
L’Oréal Paris 93,5
Dolce & Gabbana 85,1
Van Cleef et Arpels 76,3
4711 75,9
bruno banani 75,9
Lancôme 73,2
Marc Jacobs 73,0
Cacharel 72,3
Christian Dior 72,0
Thierry Mugler 70,4
Guerlain 70,0
Narciso Rodriguez 69,0
Penhaligon 68,9

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Estée Lauder 68,4
Jean Paul Gaultier 65,7
Givenchy 65,6
Kiton 64,7
Joop 64,3
René Lezard 62,3
Elizabeth Arden 61,8
TABAK- UND ZIGARRENGESCHÄFTE
PWV 100,0
M. Niemeyer 94,1
Lagardère Travel Retail 87,2
Eckert/Barbarino 79,5
MODE UND BEKLEIDUNG
BEKLEIDUNGSZUBEHÖR
Roeckl 100,0
Love Moschino Accessoires 88,5
DAMENBEKLEIDUNG
SAMOON 100,0
Bonita 98,1
Jackpot 98,1
Ulla Popken 97,9
Street One 97,2
Allison 95,8
Wolford 93,9
Gina Tricot 93,5
Blutsgeschwister 91,7
Hallhuber 88,0
Betty Barclay 86,6
Zero 86,0
Vero Moda 84,9
Pinko 84,2
Cecil 83,3
topshop.com 81,1
Luisa Cerano 77,0
Oui 76,8
Desigual 76,7
Killah 76,2
Comma 74,7
Jette 74,0
TallyWeijl 72,4
Parosh 71,0
Lecomte 67,0
HERRENBEKLEIDUNG
Jack & Jones 100,0
Walbusch Walter Busch 92,5
Signum 90,2
Ljung 86,3
Jacky Ickx 83,9
JEANSMARKEN
Pioneer Jeans 100,0
Mustang 92,7
H.I.S 92,0
Paddock’s 88,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Replay 87,8
Levi’s 82,9
Mavi 81,2
MAC 79,8
Pepe Jeans 79,0
7 For All Mankind 77,1
Lee 72,9
Wrangler 72,2
MASSBEKLEIDUNG
Kuhn 100,0
Fine Cotton 98,7
Tailor Store 81,7
Scabal 78,8
MODE- UND TEXTILHÄUSER
H & M 100,0
Aust 90,3
NKD 84,4
Mister Lady 83,1
Ernsting’s Family 82,4
Josef Witt 82,4
Jeans Fritz 80,7
Primark 76,3
Wormland 76,1
Takko 75,5
KiK 73,6
E. Breuninger 73,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Zara 73,1
Promod 72,1
AppelrathCüpper 71,9
Mango 70,1
New Yorker 70,0
Massimo Dutti 69,5
Peek & Cloppenburg 68,8
C & A 68,8
Lilly Brautkleider 68,0
TK Maxx 67,9
Engbers 66,6
K & L 64,9
Pimkie 63,2
Tally Weijl 61,9
MODELABELS
Esprit 100,0
Tommy Hilfiger 97,9
Hugo Boss 88,3
Kenzo 86,6
s.Oliver 85,0
Calvin Klein 84,2
Escada 84,1
Orsay 83,7
elkline 82,7
QS Style 82,7
G-Star 80,7

DEUTSCHLAND TEST

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Drykorn 80,4
Windsor 80,4
Brax 79,8
Versace Collection 79,7
Armani 79,1
Pierre Cardin 77,8
Balenciaga 77,4
Vestino 77,4
Bugatti 76,8
Lacoste 73,9
Otto Kern 72,6
Mexx 72,4
Bogner 71,4
Benetton 71,3
Lodenfrey 70,1
Noa Noa 69,6
Ralph Lauren 69,1
Van Laack 68,7
Jacques Britt 68,5
Hollister 67,0
More & More 66,9
Lululemon 64,1
Cinque 63,7
Marc O’Polo 63,5
Strenesse 61,0
Clinton 60,9
ONLINE-MODEHÄNDLER
Madeleine 100,0
albamoda.de 91,2
mona.de 90,2
herrenausstatter.de 89,2
oboy.de 88,4
Lesara 87,2
just4men.de 85,7
bonprix.de 84,4
babista.de 70,8
SCHUHE 
Deichmann 100,0
Vans 94,4
Geox 90,4
Tamaris 84,4
Görtz 84,3
Ara 83,1
Timberland 82,2
Buffalo 80,3
Skechers 79,7
Rieker 77,3
Reno 77,0

Start in den Tag: 
die morgendlichen 
Sonnenstrahlen 
genießen

DIE BESTEN IM ALLTAG

Anzug nach Maß: Leute machen Kleider
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Salamander 74,5
Lloyd 74,2
Ecco 70,9
Dockers 69,6
Gabor 69,1
Peter Kaiser 67,5
Clarks 67,0
Gallus 65,0
K + S 64,1
SCHUHHÄNDLER
Roland-Schuhe 100,0
ABC Schuh-Center 95,3
Street Shoes 83,8
Shoe4you 83,1
Siemes Schuhcenter 78,4
Bär Schuhe 76,7
Foot Locker 76,4
Quick-Schuh 61,5
WÄSCHE 
Triumph 100,0
Playtex 91,7
Passionata 89,3
Hunkemöller 87,7
Comazo 85,1
Lascana 85,0
Chantelle 83,5
Sloggi 82,6
Speedo 80,0
Victoria’s Secret 78,5
Ergee 76,3
Falke 75,5
Moschino Underwear 75,2
Schiesser 75,1
Elbeo 73,9
Jockey 73,5
La Perla 73,0
Olaf Benz 72,6
Beedees 71,4
Dsquared Underwear 69,2
Wolford 68,7
Calida 63,4
ZUHAUSE UND WOHNEN
BAD UND SANITÄR 
Hansgrohe 100,0
Bee Apparatebau 96,8
Grohe 94,9
Geberit 94,2
Duravit 91,1
Kludi 90,0
Kemmlit 87,1
Finnland Sauna 85,7
Keuco 85,2
Kaldewei 76,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

HSK Duschkabinenbau 75,4
Burgbad 74,3
Keramag 72,6
Sanitärtechnik Eisenberg (Sanit) 69,9
Bette 68,7
Ruku Sauna Manufaktur 66,5
Dornbracht 64,9
Poresta 61,2
BAU- UND IMMOBILIENGESELLSCHAFTEN
Vonovia 100,0
WBG Zukunft 96,6
Siebendächer 86,7
Stadtsiedlung Heilbronn 85,7
LEG Immobilien 83,9
WBG Zentrum 83,7
Familienheim Freiburg 80,1
LBBW Immobilien 79,0
eG Wohnen 1902 76,8
Wohnungsgenossenschaft 
Lichtenstein 76,4

TAG Immobilien 76,3
Wohnungsgesellschaft Freital 76,3
LebensRäume Hoyerswerda 76,2
Stadibau 75,0
Märkische Scholle 74,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Vorwärts 73,7
Ideal Wohnbau 73,5
GWH Wohnungsgesellschaft Hessen 73,4
Gewog 72,7
Spar- und Bauverein 72,5
Wohnstätte Krefeld 71,6
Wohnungsbau- und Wärme-
versorgungsgesellschaft Neustadt 71,5

GWG zu Köln 71,4
Wohnbau Stadt Lahr 71,3
Jenawohnen 70,7
GWG Schwäbisch-Hall 70,3
GBG Mannheimer Wohnungsbau 70,0
EBM München 69,8
Bauverein Gelsenkirchen 69,6
Patrizia Immobilien 69,6
Stadt und Land 69,0
Bautzner Mietergenossenschaft Gaia 68,7
BWV Berlin 68,6
Industria Wohnen 67,9
Wobag Schwedt 67,7
Forster Wohnungsbaugesellschaft 67,1
WG Schiffahrt Hafen Rostock 67,0
Gesobau 66,9
Wohnbau 65,6

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Baugenossenschaft Holstein 65,5
BWV München 65,0
Bautzener 
Wohnungsbaugesellschaft 64,9

Behrendt 64,7
Gartenstadt Genossenschaft 64,6
SWSG 64,6
Die Friedenau 64,0
WBG Wohnungsbaugesellschaft 
Weißwasser 64,0

Wohnungsbau Ludwigsburg 63,4
Gemeinnützige  
Baugenossenschaft Steglitz 63,3

Allbau 62,3
Stäwog 62,3
GWG München 60,4
Dogewo 60,3
BLUMENHÄNDLER
Gartenbaubetrieb Runge 100,0
valentins.de 97,7
Syringa 96,9
fleurop.de 95,1
Blume 2000 94,3
bluvesa.de 89,1
euroflorist.de 85,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

florito.de 81,9
floraprima.de 81,0
Oranje 79,8
miflora.de 75,8
Schley’s Blumenparadies 67,0
Sanders & Sanders 62,3
EINRICHTUNGSGESCHÄFTE
Ikea 100,0
Ligne Roset 93,0
Musterring 91,6
Depot 85,1
MömaX 81,8
Teppich Kibek 80,9
Möbel Martin 76,6
Friedhelm Schaffrath 72,1
Zurbrüggen 71,9
Dodenhof Posthausen 66,6
XXXL 65,5
Höffner 64,8
Porta 64,8
Ostermann 64,3
Butlers 63,9
Habitat 63,8
SB-Möbel Boss 62,6
GARDINEN UND STOFFE
JAB Anstoetz 100,0
Etro 99,7
Zimmer + Rohde 95,5
Pichler 95,2
GESCHIRR, GLAS UND PORZELLAN
Leonardo 100,0
WMF 99,2
Seltmann Weiden 92,4
Tefal 90,0
BHS Tabletop 89,3
Villeroy & Boch 89,1
Zwiesel 1872/Schott Zwiesel 89,1
Robbe & Berking 88,5
Cromargan 85,9
Königliche Porzellan-Manufaktur 
Berlin 85,6

Staatliche Porzellan-Manufaktur 
Nymphenburg 81,6

Wüsthof 80,0
Goebel 78,5
Meissener Porzellan 78,0
KPM 77,7
Kaiser 76,3
Fissler 75,0
Schott 75,0
Ritzenhoff 74,8
Alessi 73,4
Rosenthal 72,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Zwilling 69,6
Silit 66,6
Römertopf 64,6
Dibbern 64,2
HANDTÜCHER UND BADTEXTILIEN
Vossen 100,0
Cawö 82,5
HAUSHALTSARTIKEL
Tupperware 100,0
Scheurich 98,9
AMT-Gastroguss 94,7
Soehnle 93,4
Triangle 91,2
Gefu-Küchenboss 90,5
Schulte-Ufer 83,8
Halbe Rahmen 83,3
TFA Dostmann 82,7
Hailo Rudolf Loh 80,9
Melitta 79,8
Testrut 79,2
Brita 77,8
Emsa 75,0
Metsä Tissue 72,3
Wesco 71,5
Dick 68,9
Wüsthof Dreizackwerk 67,7
Frasco 67,6
Wenko-Wenselaar 62,9
Toppits 61,0
HAUSHALTSELEKTROGERÄTE
Philips 100,0
Siemens 96,2
Neff 93,3
Beko 82,9
Krups 80,2
Miele 79,6
Convotherm 78,4
Rowenta 74,4
De’Longhi 72,1
Dyson 70,9
Braun 70,1
Vestel 69,1
Alfred Kärcher 68,7
AEG 68,4
Haier 68,4
WMF Electric 67,0
Rommelsbacher 66,8
Starmix 66,7
Liebherr 64,9
Constructa 64,4
Whirlpool 64,1
Blanco 63,4
Vorwerk 63,0

Kissen-
schlacht:  
spaßige 
Abwechslung

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG
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Katze beim 
Fressen: alltägliches 
Festmahl

Kinder beim Backen: Bestnote für die Küchenwelt

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Bauknecht 62,5
Graef 61,8
Clatronic 61,1
Dirt Devil 60,6
Candy Hoover 60,4
KINDER- UND JUGENDZIMMERMÖBEL
Pinolino 100,0
Paidi 77,1
KISSEN, BETTEN UND DECKEN
F.A.N. Frankenstolz 100,0
Irisette 98,3
Paradies 97,4
Bassetti 90,6
Centa-Star 88,6
Biederlack 69,7
Billerbeck 69,0
KÜCHENEINRICHTER
Die Küchenwelt 100,0
Küchen Brauckhoff 93,2
Küche & Co 82,9
Reddy Küchen & ElektroWelt 77,9
Hartmann Küchenstudio 75,9
Küchen Treff 74,4
Küchen Aktuell 71,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Meda Küchenfachmarkt 66,6
KÜCHENMÖBEL
Warendorf 100,0
Zeyko 96,0
Impuls Küchen 87,2
Express Küchen 84,8
Rational Einbauküchen 84,8
Alno 82,2
Bulthaup 78,3
Resopal 77,7
Team 7 77,6
Marquardt 77,4
Brigitte Küchen 73,3
Kuhlmann Küche 72,1
Schüller 71,8
Poggenpohl 71,6
Häcker 71,6
Nolte 70,2
Nobilia 68,6
SieMatic 68,2
Schmidt 65,6
Ballerina Küchen 63,4
Leicht 63,2
Allmilmö 63,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

LICHTTECHNIK
Osram 100,0
Frisch-Licht 89,0
Feilo Sylvania 87,1
Oktalite 87,0
Ridi Leuchten 81,8
Zumtobel Lighting 79,5
Thebo 78,2
LTS Licht & Leuchten 75,9
Schmitz Leuchten 75,3
ER Elektronik 70,0
Energizer 69,8
L & S 69,4
Hess Licht + Form 67,6
Esylux 67,1
Trilux 65,2
Lichtwerk 64,6
Siteco 60,1
MARKISEN UND JALOUSIEN
markilux 100,0
JalouCity 89,6
MATRATZEN
Dänisches Bettenlager 100,0
Matratzen Concord 91,5

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Malie 90,2
Tempur 85,2
Schlaraffia 84,1
Hn8 84,0
Allnatura 83,6
Matratzen Direct 80,8
Breckle 77,0
ONLINE-MÖBELHÄUSER
home24.de 100,0
whos-perfect.de 95,4
pharao24.de 83,7
daheim.de 81,5
bett1.de 60,7
PORTALE FÜR PUTZ- UND HAUSHALTSHILFEN
Betreut.de 100,0
Book a Tiger 92,4
Putzfee 84,0
PUTZ-, PFLEGE- UND WASCHMITTEL
Ariel 100,0
Henkel 93,5
Sofix 90,0
Mapa 86,3
Essity 84,1
Johnson & Johnson 83,0
Collonil 81,3
Palmolive 80,5
Procter & Gamble 80,3
Reckitt Benckiser 79,4
Spee 77,0
Paul Hartmann 76,5
Pril 76,1
Albaad 75,3
Dash 73,2
Werner & Mertz 72,9
AlmaWin 72,5
Jemako 72,5
Simplicol 71,9
Coral 71,4
Vileda 71,1
00 (null null) 71,0
Meiko Professional Cleaning 70,6
Rei 70,5
SCHLAFZIMMERMÖBEL
Bettenhaus Mühldorfer 100,0
Betten Bormann 94,9
Betten Kirchhoff 90,9
Betten Ziegler 87,7
Betten Meyer 82,1
Ruf Betten 71,6
SICHERUNGS- UND WARNGERÄTE
ABUS August Bremicker Söhne 100,0
Burg Wächter 93,6
SITZMÖBEL UND TISCHE

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Thonet 100,0
Rolf Benz 98,3
Koinor 96,3
Himolla 90,9
Cor 77,3
TEPPICHE UND BODENBELÄGE
Gerflor Mipolam 100,0
Tretford 96,0
Forbo 88,7
Amtico 86,3
Parkett Dietrich 85,5
Tarkett 83,6
Vorwerk Teppich 75,8
Nora Systems 74,8
TIERNAHRUNG 
Josera 100,0
Pedigree 98,2
Frostfutter 93,7
H. Bröring 91,7
Bosch Tiernahrung 91,3
Cesar 84,4
Alsa Hundewelt 83,0
K & K Petfood 82,7
Herrmann Manufaktur 74,5
Eukanuba 73,3
Nestlé Purina PetCare 72,9
Royal Canin 72,8
Iams 66,6

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Frolic 66,3
Bunny Nature 60,8
Vitakraft 60,6
JR Farm 60,2
TIERZUBEHÖR
Zooplus 100,0
Zooroyal 90,5
Karlie 90,2
Leovet 84,9
Zoo & Co. (Haubensak) 81,9
Bitiba 80,8
Catsan 80,2
Vet-Concept 77,2
TREPPENLIFTE
Lifta 100,0
WOHNZIMMERMÖBEL
Hülsta 100,0
Interlübke 85,1
USM Haller 81,1
ZOOGESCHÄFTE
Das Futterhaus 100,0
Zoo Zajac 90,0
Egesa Zookauf 85,7
Kiebitzmarkt 80,1
Megazoo 73,2
Fressnapf 71,9
Kölle-Zoo 70,3
Zooma 66,3 Q
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DEUTSCHLAND TEST: Was ist die besondere Idee hinter 
paydirekt? 
Christian von Hammel-Bonten: Einfachheit und höchste 
Sicherheit beim Bezahlen zu verbinden! Das haben wir 
erreicht, indem wir paydirekt als Zusatzfunktion des Giro-
kontos bereitstellen. Es wird von den deutschen Banken 
und Sparkassen mit denselben hohen Standards betrieben, 
die Kunden aus dem Online-Banking kennen. Ein Online-
Bezahlverfahren, mit dem Kunden fast aller deutschen 
Banken und Sparkassen Online-Einkäufe einfach und 
bequem direkt vom Girokonto bezahlen können, gibt es 
erst seit paydirekt. 
DEUTSCHLAND TEST: Was unterscheidet paydirekt von 
anderen Online-Bezahldiensten? Oder anders gefragt: Wo 
liegen die Vorteile?
von Hammel-Bonten: paydirekt ist – wie der Name ver-
rät – direkt. Zahlungen erfolgen direkt vom Girokonto 
des Käufers auf das Konto des Händlers, ohne Umwege. 
Dabei bleiben alle sensiblen Daten da, wo sie hingehören, 
nämlich in der sicheren Bankumgebung. Kontonummer, 
Warenkorbdaten und Käuferprofile sind für uns sensib-
le, schützenswerte Daten unserer Nutzer, die wir nicht 
weitergeben. Außerdem prüfen wir die Händler, bevor 
sie paydirekt anbieten dürfen. Und sollte doch einmal 
etwas schieflaufen mit der Warenlieferung, springt 
paydirekt mit dem Käuferschutz ein. Was außer-
dem kein anderes Bezahlverfahren kann: Durch 

„Einfachheit und höchste 
Sicherheit sind kein Widerspruch“

Interview

Immer mehr Menschen kaufen im Internet ein. Datenschutz und Sicherheit spielen 
dabei gerade beim Bezahlen für viele Verbraucher eine besondere Rolle. Christian von 
Hammel-Bonten, Vorsitzender der Geschäftsführung von paydirekt, über Vorteile des 
Online-Bezahlverfahrens für Käufer und Händler 

die direkte Verbindung mit dem Girokonto bietet pay
direkt dem Käufer maximale Transparenz und volle Aus-
gabenkontrolle. Jede mit paydirekt abgewickelte Zahlung 
erscheint klar erkennbar im Kontoauszug.
DEUTSCHLAND TEST: Was müssen die Menschen tun, 
um den Bezahldienst zu nutzen?
von Hammel-Bonten: Wer paydirekt noch nicht nutzt, 
kann sich schnell und unkompliziert freischalten: Einfach 
im gewohnten Online-Banking den Menüpunkt paydirekt 
auswählen, in der Maske einen Benutzernamen und ein 
Passwort festlegen und einmalig über das TAN-Verfahren 
bestätigen – schon kann man sofort mit paydirekt bezahlen. 
Entscheidet man sich während des Einkaufs, mit paydirekt 
zu bezahlen, hat es aber bisher noch nicht genutzt, kann 
man paydirekt auch unmittelbar aus dem Kaufprozess her-
aus über das Online-Banking freischalten. Das Bezahlen 
im Online-Shop ist dann mit wenigen Klicks erledigt: pay-
direkt als Zahlart auswählen, Nutzernamen und Passwort 
eingeben, Zahlung bestätigen, fertig. 
DEUTSCHLAND TEST: Wie viele Menschen nutzen pay-
direkt derzeit?
von Hammel-Bonten: Bereits mehr als 2,1 Millionen  
Kunden. 
DEUTSCHLAND TEST: Wer ist denn der typische pay
direkt-Nutzer?
von Hammel-Bonten: Wir beobachten, dass wir vor allem 
solche Online-Shopper anziehen, die schnell, einfach 
und bequem bezahlen möchten. Das aber in der sicheren 
Umgebung der eigenen Bank oder Sparkasse und mit 
vollem Überblick über alle Ausgaben.
DEUTSCHLAND TEST: Wie viele Banken sind bei pay
direkt angeschlossen?
von Hammel-Bonten: Mit rund 1400 Kreditinstituten bie-
ten nahezu alle deutschen Banken und Sparkassen pay-
direkt an. 
DEUTSCHLAND TEST: Welche Sicherheitsstandards gel-
ten bei paydirekt?
von Hammel-Bonten: paydirekt ist ein deutsches Unter-
nehmen. Damit unterliegt es zum einen dem deutschen 
Datenschutz, der weltweit ja als besonders streng gilt. Als 
Zusatzfunktion des Girokontos unterliegt es zudem den 
hohen Sicherheitsstandards der deutschen Banken und 
Sparkassen.
DEUTSCHLAND TEST: Ist Sicherheit für die Nutzer das 
wichtigste Kriterium?
von Hammel-Bonten: Sicherheit beim Bezahlen ist wichtig. 
Gerade nach den jüngsten Datenskandalen sind Sicherheit 
und Datenschutz noch stärker in das Bewusstsein der Nut-
zer gerückt. Bezahlen muss aber gleichzeitig auch einfach 
sein. Einfachheit und höchste Sicherheit beim Bezahlen zu 
verbinden ist das Wichtigste. Das gewährleisten wir, indem 
wir paydirekt als Zusatzfunktion des Girokontos bereitstel-
len. Es wird von den deutschen Banken und Sparkassen 

mit denselben hohen Standards betrieben, die Kunden aus 
dem Online-Banking kennen. 
DEUTSCHLAND TEST: In wie vielen Online-Shops kön-
nen Kunden mit paydirekt bezahlen?
von Hammel-Bonten: Kunden können mit paydirekt aktu-
ell in rund 10 000 Shops aus über 20 Branchen bezahlen. 
Darunter bereits die Hälfte der größten Online-Shops in 
Deutschland, wie etwa OTTO, notebooksbilliger.de oder 
Media Markt. Aber auch bei dm, dem Ticketing-Anbie-
ter CTS eventim, bei SportScheck, DocMorris oder dem 
Online-Marktplatz Rakuten. Mit einem E-Commerce-Volu-
men von insgesamt mehr als neun Milliarden Euro haben 
sich Händlerportfolio und Produktspektrum beachtlich 
entwickelt, Tendenz steigend. 
DEUTSCHLAND TEST: Von der anderen Seite aus gese-
hen – welche Vorteile haben Händler von paydirekt, auch 
im Vergleich zu anderen Bezahldiensten? 
von Hammel-Bonten: Bei paydirekt zahlen Nutzer direkt 
von ihrem Girokonto. Das bringt auch dem Händler Vor-
teile, denn paydirekt kann ihm eine sofortige Zahlungs-
garantie geben. Zum einen, weil der Kaufbetrag direkt am 
Konto autorisiert wird, und zum anderen, weil jeder Nut-
zer als Girokonto-Kunde von seiner Bank oder Sparkasse 
automatisch legitimiert ist. Der Kaufbetrag kann sofort an 
den Händler ausgezahlt werden. Der große Vorteil für den 
Händler ist also eine optimale Liquidität durch die schnel-
le Verfügbarkeit der Umsätze, ohne dass er zusätzliche 
Kosten tragen muss, die ihm durch Identitätsbetrug oder 
Zahlungsausfälle entstehen. 
DEUTSCHLAND TEST: Mit welcher Entwicklung rechnen 
Sie in den kommenden Jahren?
von Hammel-Bonten: Wir erkennen durch die Digitalisie-
rung viele neue Möglichkeiten. Nehmen Sie den Kauf von 
Nahverkehr-Tickets, das Bestellen von Essen und viele 
andere Services, die heute über mobile Apps ermöglicht 
werden. Genau dafür haben wir Anfang des Jahres „pay-
direkt oneKlick“ eingeführt. Damit können Nutzer zum 
Beispiel einfach und schnell an Automaten bezahlen, ohne 
die lästige Suche nach dem passenden Bargeld. Unabhän-
gig von der Produktentwicklung ermöglichen immer mehr 
Händler die Bezahlung mit paydirekt.
DEUTSCHLAND TEST: Was ist mit Kommunen, Städten 
und öffentlichen Einrichtungen?
von Hammel-Bonten: Auch sie setzen zunehmend auf 
paydirekt. So können inzwischen zahlreiche kommunale 
Services – von Anwohnerparkausweisen über Gebühren 
für Urkundenservices und Kitaplätze bis hin zum Zoobe-
such – mit paydirekt bezahlt werden. 
Insgesamt profitiert paydirekt von einer steigenden Sen-
sibilität der Verbraucher beim Thema Datenschutz, die 
unseres Erachtens in den nächsten Jahren noch zunehmen 
wird. Wir von paydirekt setzen mit unseren Vorteilen für 
die Nutzer genau dort an.

paydirekt-Chef von Hammel-
Bonten: „Bei paydirekt zahlen Nutzer 

direkt von ihrem Girokonto“

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM ALLTAG
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D er Abschluss ist in der Tasche, der Job ruft. 
Dreht sich dabei dann alles nur ums Geld? 
Offenbar nicht. Bei der Suche nach einem 
potenziellen Arbeitgeber fließen zunehmend 

mehr Aspekte ein als nur das Einstiegsgehalt. Das ergab 
eine Studie von Kienbaum, in der Hochschulabsolven-
ten ihre präferierten Kriterien zur Arbeitgeberwahl 
offenlegten. Auf den Plätzen eins bis drei stehen: kol-
legiales Arbeitsklima (59 Prozent), Work-Life-Balance 
(57) sowie Karrieremöglichkeiten (50). Und was ist mit 
der Bezahlung? Sie taucht – wie schon im Jahr zuvor – 
erst auf dem fünften Platz auf. Die Herausforderung für 
die Unternehmen ist damit klar: Um im Wettbewerb um 
die besten Absolventen bestehen zu können, müssen 
sie ihre Mitarbeiter auf verschiedenen Ebenen fördern. 
Ein attraktives Startgehalt mag verlockend sein, doch 
immer mehr Hochschulabsolventen achten vor allem 
auf die langfristigen Aufstiegschancen.

Und was ist mit denen, die längst im Job stecken? 
Auch hier gibt es Sorgen und Wünsche. Zu viel Arbeit, 
zu wenig Gehalt, missmutige Kollegen, keine Aufstiegs-
chance – Unzufriedenheit im Job kann viele Gründe 
haben. Doch was tun? Innerbetrieblich wechseln? Eine 
Bewerbung an eine andere Firma schicken? Ist man den 
Anforderungen der neuen Stelle dann gewachsen? Und 
wie groß ist das Risiko der Probezeit? Denn selbst wenn 
der Traumjob irgendwann ausgeschrieben ist – wer sagt 
schon, dass man die Stelle auch bekommt und nicht 
einer der anderen Bewerber? 

Egal, ob es um Ausbildung, um Jobwechsel oder 
Karriere geht – auch die (künftigen) Arbeitnehmer müs-
sen etwas für eine optimale Förderung tun. Ein gro-
ßer Block unter den „Besten im Beruf“ sind daher die 
Themen Stellensuche sowie Aus- und Weiterbildung: 
Neben Job-Portalen und Weiterbildungsanbietern – wie 
beispielsweise Fernschulen oder Institute zur berufli-
chen Fortbildung – kamen auch private und staatliche 
Hochschulen auf den Prüfstand. Darüber hinaus im 
Test: Büroausstattungen, Messen, Agenturen, Perso-
naldienstleister und vieles mehr.

Zeitungslektüre: Viele Menschen achten 
bei der Wahl des Arbeitgebers vor allem 
auf ein kollegiales Arbeitsklima

Die Besten im Beruf
Auswertung

Hochschulen, Anwälte, Berater, 
Stellenmärkte – wer rund um Arbeit und 

Beruf die Spitze markiert

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM BERUF

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

AUS- UND WEITERBILDUNG
ONLINE-JOBPORTALE
Experteer 100,0
stellenanzeigen.de 98,0
Yourfirm 97,2
Stepstone 93,1
Absolventa 83,9
Yourcareergroup 72,0
Kimeta 69,3
PRIVATE HOCHSCHULEN
Hochschule Fresenius 100,0
Akademie Mode & Design 96,1
Rheinische Fachhochschule Köln 93,5
Mediadesign Hochschule 92,9
Jacobs University 88,1
FOM Hochschule für Oekonomie 85,6
Kühne Logistics University 85,2
Universität Witten/Herdecke 84,3
AKAD Die Privat-Hochschulen 83,2
EBS Universität für 
Wirtschaft & Recht 79,2

Bucerius Law School 78,2
International School of Management 77,1
HSBA 74,9
Zeppelin Universität 74,5
Hochschule 21 74,1
FHDW 72,1
Alanus Hochschule 71,8
Europäische Fernhochschule Hamburg 69,2
HFH Hamburger Fern-Hochschule 67,0
Fachhochschule des Mittelstands 64,8
SRH Fernhochschule Riedlingen 62,8
STAATLICHE HOCHSCHULEN
TU Dresden 100,0
RWTH Aachen 96,8
Technische Universität München (TUM) 94,7
Universität Bielefeld 92,5
Ludwig-Maximilians-Universität 92,2
Hochschule für Technik Stuttgart 91,8
TU Berlin 90,3
Hochschule FH München 88,9
Rheinische Friedrich-Wilhelms-
Universität 88,7

Universität Stuttgart 88,2
Filmakademie Baden-Württemberg 88,1
Christian-Albrechts-Universität 
zu Kiel (CAU) 86,3

ALLE TESTSIEGER 
NACH BRANCHEN
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Universität Hamburg 86,2
Hochschule Worms 85,8
HafenCity Universität 85,2
Bauhaus-Universität Weimar 85,1
TH Köln 84,7
Westfälische Wilhelms-Universität 84,6
Hochschule Emden/Leer 83,9
Universität Bayreuth 83,9
Johannes Gutenberg-Universität 83,5
Hochschule Heilbronn 83,3
Technische Hochschule Mittelhessen 83,2
Deutsche Film und Fernsehakademie 82,8
Universität Paderborn 82,0
Fachhochschule Münster 81,6
Hochschule Bremen 81,4
Universität Leipzig 81,2
HAWK Hildesheim/Holzminden/
Göttingen 81,1

Duale Hochschule Baden-Württemberg 81,0
Universität Kassel 81,0
Technische Universität Chemnitz 80,8
TH Wildau 80,8
Westsächsische Hochschule Zwickau 80,5
HAW Hamburg 80,2
Hochschule Osnabrück 79,9
Universität Koblenz-Landau 79,9

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM BERUF

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Universität zu Köln 79,9
Fachhochschule Südwestfalen 79,8
Philipps-Universität Marburg 79,8
Universität Potsdam 79,6
Ruhr-Universität Bochum 79,2
Universität Mannheim 79,0
Carl von Ossietzky Universität 78,7
PH Karlsruhe 78,7
Fachhochschule Lübeck 78,6
HTW Berlin 78,5
Leibniz Universität 78,3
Universität des Saarlandes 78,0
Hochschule Konstanz 77,6
TU Braunschweig 77,6
Hochschule Harz 77,3
Martin-Luther-Universität 
Halle-Wittenberg 77,3

Freie Universität Berlin 77,2
Hochschule Düsseldorf 77,1
Hochschule Darmstadt 77,0
FHH Hannover 76,9
TU Darmstadt 76,9
Hochschule Fulda 76,8
Humboldt-Universität zu Berlin 76,7
TU Clausthal 76,5
THD Deggendorf 76,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Beuth Hochschule für Technik Berlin 76,1
Heinrich-Heine-Universität 75,9
Hochschule Pforzheim 75,9
Hochschule Ulm 75,9
Georg-Simon-Ohm-Hochschule 75,6
HTW des Saarlandes 75,5
Hochschule Neubrandenburg 75,4
TU Bergakademie Freiberg 75,3
Albert-Ludwigs-Universität 74,7
Hochschule RheinMain 74,7
Universität Augsburg 74,6
Hochschule Augsburg 74,1
Universität Hohenheim 73,9
Hochschule Schmalkalden 73,8
Fachhochschule Erfurt 73,7
Folkwang Universität 73,7
Fachhochschule Potsdam 73,6
Universität Regensburg 73,5
Justus-Liebig-Universität 73,4
Universität Siegen 73,3
Fachhochschule Frankfurt 73,2
FH Aachen 73,2
Hochschule Aalen 73,1
FH Bielefeld 73,0
Hochschule Zittau/Görlitz 72,7
Hochschule Furtwangen 72,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

FH Kaiserslautern 72,4
HWR Berlin 72,4
PH Ludwigsburg 72,4
Deutsche Sporthochschule Köln 72,1
Hochschule Bremerhaven 71,8
Hochschule Merseburg 71,4
TU Kaiserslautern 71,4
Hochschule Reutlingen 71,2
Universität Ulm 71,2
Hochschule Niederrhein 70,8
Fachhochschule Trier 70,7
Eberhard Karls Universität 70,4
Universität der Künste Berlin 70,2
Bergische Universität 70,1
Universität Passau 70,0
Fachhochschule Rosenheim 69,9
Otto-von-Guericke-Universität 69,9
Hochschule Mannheim 69,8
Fachhochschule Brandenburg 69,7
Hochschule Weihenstephan-
Triesdorf 69,5

Hochschule Wismar 69,1
Universität Trier 69,1
Westfälische Hochschule 69,0
Hochschule der Medien 69,0
Hochschule Esslingen 68,1
Hochschule Regensburg 68,0
HTWK Leipzig 67,6
Universität Konstanz 67,4
Hochschule Bonn-Rhein-Sieg 66,2
Fachhochschule Bingen 65,7
Ernst-Moritz-Arndt Universität 
Greifswald 65,5

Hochschule Anhalt 65,3
Hochschule Bochum 65,2
Universität Duisburg-Essen 65,1
PH Weingarten 65,0
Europa-Universität Flensburg 64,6
Fachhochschule 
Würzburg-Schweinfurt 64,5

Hochschule Kempten 64,4
TU Dortmund 64,2
Fachhochschule Kiel 63,9
TU Ilmenau 63,5
Hochschule Landshut 63,0
BTU Cottbus 61,8
Fachhochschule Jena 61,6
TU Harburg 61,6
Fachhochschule Dortmund 60,6
WEITERBILDUNGSANBIETER
IFB Institut für Fremdsprachen-Berufe 100,0
Fortbildungsakademie der 
Wirtschaft (FAW) 97,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Comcave College 94,3
ExperTeach 92,1
BSA-Akademie 89,3
Provadis 86,6
qSkills 84,7
Tutoria 83,2
Dekra Akademie 82,7
Alfatraining 82,4
VDI Wissensforum 80,4
Deutsche Angestellten-Akademie 80,1
IBB Institut für Berufliche Bildung AG 79,8
BWHW 79,0
Screen Group 77,0
SGD Fernschule 76,8
Macromedia 76,1
Ludwig-Windthorst-Haus 75,1
Inlingua Deutschland 74,2
ZAW Zentrum für Aus- und 
Weiterbildung Leipzig 72,9

Management Circle 72,8
Wirtschaftsakademie 
Schleswig-Holstein 71,7

HBK 69,6
ILS Institut für Lernsysteme 69,6
BFZ Essen 69,0
Verdi b + b 67,3
Cimdata 65,9
BBQ Berufliche Bildung 64,0
WBS Training 63,1
BÜRO
BÜROARTIKEL
3M 100,0
Soennecken 90,9
Trodat 87,8
Geiger-Notes 86,4
Durable 85,9
Filofax 79,1
Staedtler Mars 78,7
Swedex 77,3
Pelikan 75,1
Herlitz 74,3
staples.de 72,5
Stylex 71,7
Schneider Pen 70,7
Peter Bock 70,6
Veloflex 70,2
Avery Zweckform 69,5
Esselte Leitz 66,7
Jet TEC 66,3
Tesa 62,3
Pitney Bowes 61,8
BÜROARTIKEL- UND -MÖBELGESCHÄFTE
bueroshop24.de 100,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Staples 98,1
otto-office.com 96,2
schaefer-shop.de 89,1
Viking.de 89,0
bueromarkt-ag.de 83,8
Askania Fachmärkte 72,2
Morgenstern 65,2
BÜROMÖBEL
Dreier Iffezheim 100,0
3B Ido 99,6
König + Neurath 99,4
Haworth 97,4
Wilkhahn 96,6
Renz 95,3
Sedus Stoll 94,3
Steelcase 90,5
Preform 87,2
VS Vereinigte Spezialmöbelfabriken 83,7
Hammerbacher 80,4
Kinnarps 68,8
Mauser Einrichtungssysteme 67,9
Topstar 67,9
Norbert Stadler 66,9
Office Master 66,4
SCHREIBGERÄTE
Faber-Castell 100,0
Cross 99,5
Pelikan 99,2
Parker 99,0
Waterman 97,5
Montblanc 94,6
Stabilo 87,3
Lamy 83,6
Senator 82,6
Rotring 79,0
Edding 70,6
DIENSTLEISTUNGEN
PERSONALBERATER UND -VERMITTLER
Aon Hewitt 100,0
Paychex 93,4
Kienbaum 89,9
Solcom 83,6
Korn/Ferry 81,5
Lee Hecht Harrison 81,4
Heidrick & Struggles 80,8
Studitemps 78,7
Selecteam 77,2
Sthree 75,5
Russell Reynolds Associates 74,4
Boyden 72,7
Etengo 71,8
Egon Zehnder 66,4
Performa Nord 66,4

Studenten: 
Karrierechancen 
sind oft wichtiger 
als ein hohes 
Einstiegsgehalt
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Odgers Berndtson 66,2
Königsteiner Agentur 66,0
Context 62,5
ABS Lohn 60,9
RECHTSDIENSTLEISTUNGEN UND -ANWÄLTE
myright.de 100,0
janolaw.de 98,6
flightright.de 97,5
UNTERNEHMENSBERATER
The Boston Consulting Group 100,0
McKinsey & Company 98,1
MainFirst Bank 94,1
Yaveon 94,0
Detecon International 92,4
Sopra Steria Consulting 92,0
HPI 90,5
Droege Group 90,4
Willis Towers Watson 89,3
Ingenics 88,7
Cofinpro 86,7
Roland Berger 85,9
A.T. Kearney 85,1
Management Partner 85,0
ias 83,7
Salt and Pepper 83,1
Horváth 83,1
RSP Reinhard Salaske & Partner 82,3
Porsche Consulting 81,7
Vamed Management und Service 81,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Sapient 80,3
Altran 79,4
Arthur D. Little 79,4
Oliver Wyman 78,7
Trivadis 77,9
Bain & Company 77,1
Unity 76,8
TuTech Innovation 75,1
Mercer 72,2
Tata Consultancy Services 71,6
Simon Kucher & Partner 
Strategy & Marketing Consultants 69,7

SD Worx 69,2
Kock & Voeste 66,4
GfS Gesellschaft für Statistik im 
Gesundheitswesen 65,4

Ecofys Germany 63,3
BBE Handelsberatung 62,1
Cronos Unternehmensberatung 61,8
WERBE- UND PR-AGENTUREN
Grundwald 100,0
Simpleshow 99,2
Avantgarde 
Gesellschaft für Kommunikation 94,5

Performance Media 93,3
Global Shared Service Center 93,0
Explido 92,8
FischerAppelt 92,8
Faktor 3 92,1

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Philipp und Keuntje 91,4
Team Neusta 90,2
Schmittgall Werbeagentur 89,7
FCB Deutschland 88,9
J. Walter Thompson 88,8
Havas Holding 88,6
Peter Schmidt Group 88,2
Interpublic Group 87,5
Serviceplan Gruppe für 
innovative Kommunikation 87,1

BBDO Group 84,8
Track 83,1
Publicis Pixelpark 82,7
Young & Rubicam 82,4
Kolle Rebbe 82,1
Leo Burnett 82,0
Häberlein & Mauerer 81,3
Ogilvy & Mather 81,2
Service94 80,4
C3 Creative Code and Content 79,9
Grabarz & Partner Werbeagentur 79,0
Ketchum Pleon 78,7
Aperto 78,4
Achtung 78,2
TBWA 78,1
Heimat Werbeagentur 77,7
RTO 77,4
Diva-e Digital Value Excellence 77,4
Denkwerk 77,1
Jung von Matt 76,9
Crossmedia 76,7
Wunderman 76,0
Init Aktiengesellschaft 
für digitale Kommunikation 73,7

Namics 73,1
Löwenstark Online-Marketing 73,0
DCMN 71,6
PACT Holding 71,5
UDG United Digital Group 68,9
Marbet Marion & Bettina Würth 68,7
DDB Group 68,5
Saatchi & Saatchi 67,2
Kontrast Communication Services 65,2
Marcapo 64,9
Edelman.ergo 64,9
Hering Schuppener Unternehmens-
beratung für Kommunikation 64,5

Vertikom 60,5
Westpress 60,2
ZERTIFIZIERER
TÜV Süd 100,0
BSI Group 95,4
Bureau Veritas Certification Germany 91,8

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IM BERUF

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

DVGW Cert 90,2
DNV GL Assurance 87,2
Certqua 80,5
Dekra Certification 80,1
Moody International Certification 79,1
IFTA 77,2
VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 74,8
TÜV Saarland 74,3
Deloitte Cert Umweltgutachter 72,2
Lloyd’s Register Quality Assurance 71,0
SGS-TÜV 70,0
Institut für Fenstertechnik 65,8
Intertek Certification 63,9
TÜV Austria Deutschland 61,5
DQS Deutsche Gesellschaft zur 
Zertifizierung von 
Managementsystemen

61,0

Zertifizierung Bau e.V. 60,5
LOGISTIK, AUSSTELLUNG UND GEPÄCK
POST- UND KURIERDIENSTE
DPD 100,0
Deutsche Post 92,2
Allgäu Mail 90,4
Südmail 88,9
GO Express & Logistics 82,3
Nox Nachtexpress 80,2
Mail Professionals 74,5
Regio Post Pfalz 73,1
Biber Post 71,6
Freesort 66,0
Asendia 64,9
Strauch Kurierdienste 63,8
FedEx 62,7
City Mail 60,3
TASCHEN UND KOFFER
Scout 100,0
Loewe 98,3
Halfar 95,1
Bree 94,8
Steinmann Lederwarenfabrik 94,4
Delsey 86,7
Travelite 86,4
Aigner 85,7
Thorka 81,1
Parat 79,3
Rimowa 78,6
Tatonka 77,9
Fond of Bags 77,8
Céline 76,1
Braun Büffel 75,9
Samsonite 75,0
McNeill 72,8
Gusti Leder 71,6

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Knirps 71,4
4You 69,8
Sieber Taschen 62,0
MESSEN
Hannover Messe 100,0
CeBIT 93,2
Interbad 93,1
Internorga 84,7
Interpack 84,1
InterTabac 83,8
Interfrost 83,3
Motorradwelt Bodensee 81,7
Leipziger Buchmesse 81,3
Interboot 80,2
Grüne Woche 79,9
Spielwarenmesse 78,7
CMT 77,8
ISPO 77,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Aqua-Fisch 76,9
Fruit Logistica 76,6
Hanseboot 76,6
Popkomm 76,3
Eurobike 76,1
Bautec 76,0
ISM 75,8
Hansepferd 75,6
Heimtextil 74,6
Start 73,9
igedo 73,3
IFA 72,1
Domotex 71,9
Fruchtwelt Bodensee 69,8
GHM Handwerksmessen 69,5
Bauma 68,1
Pferd Bodensee 65,4
IAA 61,8

Jede Menge Gepäck:
Die Branche Taschen 
und Koffer ist ebenfalls 
Bestandteil der 
„Besten im Beruf“
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Arbeit im Team: Ein gesundes Klima ist die Basis für beruflichen Erfolg
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A uf die Frage, was ihre Lieblingsbeschäftigung in der 
Freizeit sei, antworten die meisten Menschen: Fernse-
hen. Dahinter folgen Radio hören, lesen, im Internet 
surfen und telefonieren. Das zumindest geht aus einer 

Erhebung des Marktforschungsinstituts Statista hervor (2017). Oh 
mein Gott, wie langweilig die Deutschen doch sind, mag man den-
ken. Doch das wäre eine zu einfache Interpretation. Internet, TV 
oder Handy sind heutzutage permanente Begleiter und nützliche 
Helferlein. Sie helfen, Termine abzustimmen, das Geschehen zu 
verfolgen oder sich mit anderen auszutauschen. Und jeder weiß: 
Oft ist der Übergang zwischen Arbeit und Privatleben fließend, 
gleichwohl der Übergang zwischen Alltag und Freizeit.

Die Deutschen sind also nicht langweilig, nur weil sie gern vor 
dem Fernseher sitzen oder im Internet surfen. Tatsächlich sind die 
Freizeitaktivitäten und die Hobbys, wie in allen anderen Teilen 
der Welt, grenzenlos. Sie reichen vom Abenteuerurlaub bis hin 
zum Zoobesuch – und damit buchstäblich von A bis Z.

DEUTSCHLAND TEST hat dieses Themenfeld quer durch alle 
Freizeitbranchen auf den Prüfstand gestellt. Die Untersuchung 
„Die Besten in der Freizeit“ deckt nicht nur die klassischen The-
men wie Reise, Hotels oder Sport ab. Untersucht wurden auch 
Themenfelder wie Gastronomie, Kunst, Kultur, Musik, Autos oder 
Motorräder. Im Kern ging es dabei stets um die Frage, welche 
Unternehmen beziehungsweise Marken am beliebtesten sind 
– oder welche am besten dazu beitragen, den Menschen die 
persönliche Freizeit zu verschönern.

Die Besten in der Freizeit
Auswertung

Urlaub, Kino, exotische Hobbys – die Möglichkeiten zur Freizeitgestaltung sind grenzenlos. 
Welche Marken und Anbieter abseits von Alltag und Beruf begeistern

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

BAUEN UND HEIMWERK
BAUMÄRKTE
Bauhaus 100,0
Obi 88,1
Hagebau 85,9
Baywa 85,4
Hornbach 84,6
Globus 79,8
Toom 78,5
Hellweg 67,0
BAUSTOFFE  
Eternit 100,0
Poroton 98,6
Isover 97,5
Haro 96,0
Rockwool 92,1
Fermacell 91,0
Koramic 89,2
Ytong 86,6
Agrob Buchtal 79,4
Alsecco 74,7
Heraklith 68,4
BAUZUBEHÖR 
Meissen Keramik 100,0
Alpina 93,7
Caparol 91,7
Marston 90,7
Creaton 89,4
Bondex 84,9
Brillux 83,6
Fischer Dübel 79,2
Hewi 79,2
Deutsche Amphibolin-Werke 78,9
Unternehmensgruppe Knauf 74,8
Hoffmann Mineral 74,1
Dulux 66,8
Loctite 63,1
ONLINE-BAUMÄRKTE
baumarktdirekt.de 100,0
contorion.de 99,6
svh24.de 97,0
WERKZEUGE
Bosch 100,0
Dolmar 78,9
Hakos 76,4
H. Schmincke & Co. 74,6
Bembé Parkett 74,5

ALLE TESTSIEGER 
NACH BRANCHEN

Foto: iStock

Rast in der Natur: 
Entspannung ohne 
Handy, Internet und 
Fernseher
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Idealspaten 73,8
Metabo 73,3
Kelch 72,8
Adler Werkzeug 72,5
Koll & Cie. 71,9
Parador 71,6
Dewalt 70,1
Atlas Diamantwerkzeuge 69,5
Lux Tools 69,5
Mapal 69,3
Sartorius Werkzeug 69,0
Bessey 68,8
Saint-Gobain Abrasives 68,7
Zürn 68,7
Dr. Kaiser Diamantwerkzeuge 67,7
Black + Decker 66,9
Arno Werkzeuge 66,7
Consul Werkstattausrüstung 66,2
Stuv Steinbach & Vollmann 65,8
Klingspor 65,7
Mannesmann Demag 65,5
Gühring Werkzeugbau 64,9
Dremel 64,7
Makita 63,7
Baier Elektrowerkzeuge 63,1
Picard Werkzeug 62,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Lukas-Erzett 62,6
Nespoli 62,3
Apparatebau für das 
Graphische Gewerbe 61,7

Wera 61,6
Zecha 60,1
FAHRZEUGE UND ZUBEHÖR
AUTOHÄNDLER
Bald 100,0
Voets Autozentrum 92,0
Autohaus Weeber Gruppe 87,3
Automobil-Verkaufs-Gesellschaft 
Joseph Brass 87,3

Hugo Pfohe 87,3
Kohl Automobile 87,1
Autohaus Nix 86,4
Autohaus Wolfsburg Hotz 
und Heitmann 83,0

Beresa 81,9
Auto Bach Unternehmensgruppe 79,3
Ernst + König 77,9
AVP Autoland 77,3
Autohaus Ulmen 77,0
Autohaus Rosier 76,9
Motor-Nützel 76,5
Die Schneider Gruppe 75,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Senger Group 75,1
Feser-Graf 74,5
Autohaus Graf Hardenberg 74,0
Herbrand 73,7
Willy Tiedtke 72,2
H. Starke & Sohn 72,1
S & G Automobil 71,2
Wellergruppe 70,6
Auto Bierschneider 69,1
Von der Weppen Gruppe 68,7
Hülpert 67,6
Autohaus Reisacher 67,3
Sorg-Gruppe 66,4
Autohaus G. König 65,3
Autohaus Krah & Enders 64,2
Scherer-Gruppe 63,9
Wahl-Group 62,8
Robert Kunzmann 62,8
Autohaus Borgmann 62,1
Autohaus Ostmann 60,9
AVAG 60,4
AUTOLACKIERUNG
Schöne Lackiertechnik 100,0
AUTOVERMIETER
Sixt 100,0
Budget 88,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Franz Wucherpfennig 82,7
Avis 77,0
DB Fuhrpark 76,2
Europcar 72,9
CCUniRent 65,7
Hertz 63,9
AUTOWASCHANLAGEN
K1 Waschpark Knoop 100,0
Clean Car 90,4
Mr.Wash Auto-Service 82,5
Büscher Waschanlagen 78,8
Best Carwash 66,7
CARSHARING
Car2go 100,0
Cambio 94,2
Greenwheels 93,8
Drive Now 86,9
Flinkster 83,7
Stadtmobil 76,4
FAHRZEUGZUBEHÖR
Bosch 100,0
pkwteile.de 94,4
Otto Zimmermann 91,8
Dr. O.K. Wack 90,1
Nigrin 89,9
Reiff Reifen und Autotechnik 86,3
Hella 83,6
Liqui Moly 83,5
Meguiar’s 83,4
Motul 83,1
Mann-Filter 82,6
Sonax 82,3
Blaupunkt 81,7
H & R 81,3
Bilstein 81,2
Varta 80,6
Kamei 80,0
Webasto 77,9
Collo 77,7
Koni 77,5
Pneuhage 77,2
Rowe Mineralölwerk 77,2
kfzteile24.de 75,9
Castrol 75,5
Pneumobil 75,4
Mac Audio 74,0
ATS 71,1
Brembo 70,7
Recaro 70,1
EBC Brakes 68,5
Eibach 63,9
Teroson 63,9
Armor All 62,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Thule 60,6
KRAFTSTOFFE
Westfalen 100,0
LKW UND NUTZFAHRZEUGE
Linde 100,0
Volkswagen Nutzfahrzeuge 99,9
Bomag 95,1
Weidemann 94,3
Still 90,5
Liebherr Bagger 89,1
Massey Ferguson 86,7
Case New Holland (CNH) 86,0
Mecalac Ahlmann 84,8
Hitachi 83,1
Volvo Trucks 82,9
John Deere 80,7
Setra 80,6
Jungheinrich 80,4
Komatsu 79,9
Mulag 79,1
Claas 79,0
Caterpillar 78,8
Hyster 78,6
Valmet 78,6
Scania 78,0
Mercedes-Benz Trucks 77,5
Steyr 77,4
Kässbohrer Pistenbully 73,2
Kubota 71,6
MAN 71,5
Liebherr Krane 69,8
Neoplan 66,3
Fendt 63,8
Iveco 62,9
Terex 61,1
MOTORRÄDER UND MOPEDS
Kawasaki 100,0
Gilera 86,4
Yamaha 85,0
Aprilia 78,6
Vespa 68,1
MOTORRADZUBEHÖR
Busch & Müller 100,0
ONLINE-REIFENHÄNDLER
reifendirekt.de 100,0
reifen-vor-ort.de 90,1
tirendo.de 85,5
reifen.com 79,0
reifen24.de 77,0
PKW
Porsche 100,0
Ford 98,5
Aston Martin 91,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Volkswagen 91,8
Mercedes-Benz 90,8
Hyundai 90,7
Mini 87,4
Smart 82,7
Audi 82,5
HWA 81,6
Škoda 81,2
Land Rover 80,6
Honda 80,4
Ruf Automobile 78,8
Jaguar 78,7
Nissan 76,7
Rolls-Royce 76,6
Infiniti 75,9
Lexus 75,8
REIFEN
Continental 100,0
Courier Reifen 95,4
Pirelli 87,8
Trelleborg Wheels 86,3
Kleber Reifen 81,8
Michelin 80,8
Toyo Tire 80,4
Uniroyal 78,1
Straub 72,7
Hankook 71,6
Goodyear Dunlop Tires 71,4
BF Goodrich 71,3
Dunlop 70,4
Bridgestone 68,3
Yokohama 68,3
b & w 67,9
Heidenau 67,4
Nokian Tyres 64,6
Vredestein 63,6
REIFENHÄNDLER
GD Handelssysteme 100,0
RTC Reifen-Team 93,6
First Stop Reifen Auto Service 85,1
TANKSTELLEN
Total 100,0
Shell 96,4
ENI 84,6
Esso 77,4
OMV 76,0
Aral 74,7
Jet 74,0
Tamoil 70,6
WERKSTÄTTEN
Carglass 100,0
A.T.U 97,5
Vergölst 92,4

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

Foto: 123RF

Ausfahrt im Cabrio:  
raus aus dem Alltag, 
rein ins Freizeitvergnügen
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Sietas 81,4
Tamsen Maritim 80,2
Bootswerft Winkler 79,9
Lux-Werft 79,6
Bootswerft Mader 78,6
Kuhnle Werft 78,0
Schiffswerft Diedrich 77,5
Werft Hooksiel 74,8
SBS Andernach 74,4
Schiffswerft Karcher 72,9
Abeking & Rasmussen (A & R) 71,7
HDW 68,0
Blohm + Voss Repair 66,5
Lindenau Werft 65,7
BuK Boots- und Kunststoffbau 63,6
HanseYachts 60,9
FREIZEIT, SPIEL UND SPASS
BOWLINGCENTER
Sportland Erlangen 100,0
Bowl-Play 91,6
Bowling Sportzentrum Düsseldorf 89,6
Bowling Arena Stuttgart 80,6
Bowling World 77,6
LA-Bowling 74,5
E-SPORTS-VERANSTALTER

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Turtle Entertainment 100,0
FERIENPARKS
Center Parcs 100,0
Cuxland 86,3
Roompot 85,2
Landal GreenParks 83,2
Tropical-Island 66,7
FOTOPRODUKTE
Cewe 100,0
pixelfoto-express.de 92,2
Pixum 91,5
fujidirekt.de 88,4
snapfish.de 86,9
saal-digital.de 84,0
printplanet.de 80,9
Poster XXL 80,4
whitewall.com 77,8
photobox.de 77,6
pixelnet.de 74,9
yoursurprise.de 71,4
personello.com 70,8
Eurographics 60,5
FREIZEITATTRAKTIONEN
Miniatur Wunderland Hamburg 100,0
Hamburg Dungeon 94,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Planten un Blomen 92,0
Eat the World 86,8
Tränenpalast 86,1
AquaDom 84,5
Exit VR 81,6
Sea Life Berlin 81,4
Rickmer Rickmers 80,5
Serengeti-Park 77,3
Hurricane Factory 63,0
GOLFPLÄTZE
Gut Kaden 100,0
Ferien- und Golfresort Cochem 92,6
Winstongolf 70,8
KINOS
Cineplex 100,0
CinemaxX Cinema 95,3
Abaton-Kino 91,5
K-Motion Kinobetriebe 85,9
Filmpalast Schwerin 78,4
Kinocenter Münsterland 77,6
Yorck Kinogruppe 76,8
Kinopolis 73,8
Filmpalast am ZKM 73,4
Cinenova 72,2
C1 Cinema 71,1
Admiral-Palast 68,5
Coron Kinoplex 67,0
UCI Kinowelt 62,2
KONSOLEN- UND PC-SPIELE
Xbox 100,0
Nintendo 95,5
Playa Games 95,2
Minicraft 91,2
Upjers 84,4
Travian Games 83,6
Koch Media Planegg 83,2
King 82,5
Daedalic 80,6
Yager 80,6
Wooga 80,1
Bandai Namco 78,5
Flaregames 77,6
Blue Byte 74,7
InnoGames 73,0
Gamigo 70,9
Gameloft 69,5
Rockstar 69,1
Bethesda Softworks 67,8
Warner Bros. 67,8
Activision Blizzard 66,7
Goodgame 66,7
Gameforge 66,0
Pokémon 61,9

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

GameDuell 60,5
MUSIKINSTRUMENTE
Yamaha 100,0
Hermann Eule Orgelbau 95,1
Miraphone 92,5
Gebrüder Mönnig 91,5
Pirastro 91,2
Berdux 78,2
Warwick 76,9
Schlagwerk Percussion 75,2
Sonor 73,2
Buffet Group 70,9
Hohner 61,1
Paiste 60,6
MUSIKINSTRUMENTENGESCHÄFTE 
Session 100,0
Rock Shop 91,7
music-town.de 91,3
Musik Produktiv 88,8
Music Store 85,8
Soundland 85,8
JustMusic 85,1
Thomann 78,1
SCHAUSTELLER
Circus Roncalli 100,0
Zirkus Charles Knie 74,3
Circus Krone 61,1
SCHWIMMBÄDER
Therme Erding 100,0
Badehaus Nordhausen 89,7

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Thermen & Badewelt Sinsheim 89,7
Spreewald Therme 84,9
Badeparadies Schwarzwald 80,2
Spessart Therme 78,1
Thermenwelt Euskirchen 77,8
Bäderland Hamburg 77,7
Therme Bad Steben 77,5
Bäderbetriebe Frankfurt 76,7
Berliner Bäder-Betriebe 75,5
Maya Mare 75,0
Claudius Therme Köln 74,3
Kur- und Bäder Bad Dürrheim 73,5
Monte Mare 72,3
Sportwelt Dortmund 71,0
Obermaintherme 70,6
Kyffhäuser Therme 69,3
Kristall Bäder 69,0
Franken Therme Bad Windsheim 68,9
AquaMagis Plettenberg 68,0
Aschaffenburger Bäder 66,3
H2O 64,5
Jenaer Bäder 64,4
Badegärten Eibenstock 63,1
Donaubad 63,0
Nass 62,4
Spreewelten 61,9
Arriba Erlebnisbad 61,8
Wonnemar 61,5
Dresdner Bäder 61,4
Atlantis Dorsten 61,3

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Autowerkstatt Dobberkau 90,9
Euromaster 90,9
Autohaus Schroth Bosch Service 90,6
Team Rosberg 85,3
Wintec 76,9
Bosch Car Service 75,9
Aufbau Service Petersen 74,0
Junited Autoglas 73,3
Point S 73,1
Kroschke 72,1
Hamann Motorsport 69,9
Pitstop 69,4
Bosch-Service Freese 69,1
Hagenauer 64,6
WASSERFAHRZEUGE UND WERFTEN
SET Werften 100,0
Metrica Interior 92,1
Meyer Werft 88,5
Lürssen Gruppe 87,0
Yachtwerft-Meyer 86,3
Kölner Schiffswerft Deutz 85,0
AIP Innenprojekt 84,4
German Naval Yards Kiel 84,2
Neptun Werft 83,3
Bredo 81,9

Fotos: Depositphotos

Mädchen am Klavier: Der Hersteller Yamaha schnitt bei Instrumenten am besten ab

Zuckerwatte: 
Freizeitparks stehen 
bei Kindern und 
Erwachsenen nach 
wie vor hoch im Kurs 

38 39



UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Heros 63,2
Trix 63,2
ZOOS
Zoo Duisburg 100,0
Zoo Osnabrück 93,3
Zoo Leipzig 89,9
Stuttgart Wilhelma 86,7
Zoo Rostock 86,3
Zoom Erlebniswelt 84,0
Westfälischer Zoologischer Garten 82,0
Tierpark Hagenbeck 81,8
Tierpark Hellabrunn 81,5
Zoo Frankfurt 80,9
Zoo Schwerin 79,5
Tierpark Berlin 78,8
Kölner Zoo 78,7
Zoo Halle 77,7
Serengeti-Park 77,5
Zoologischer Garten Dresden 77,4
Zoo Dresden 76,8
Tierpark Nordhorn 76,4
Zoo Heidelberg 73,3
Zoo Hannover 72,1
Tierpark Hamm 71,6
Zoo Krefeld 71,6
Dortmund Zoologischer Garten 71,5
Zoologischer Garten Berlin 71,1
Zoo Kaiserslautern 65,0

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Thüringer Zoopark Erfurt 64,8
Zoo Köln 64,2
Allwetterzoo Münster 61,7
Zoologischer Garten Wuppertal 60,5
GASTRONOMIE
BRAUHÄUSER
Hofbräuhaus München 100,0
Herzogliches Bräustüberl 
Tegernsee 96,9

Riegele Wirtshaus 96,0
Kieler Brauerei 93,2
Brauhaus Lemke 92,1
Gaffel Haus Berlin 90,8
Hausbrauerei im Domhof 90,4
Uerige Obergärige Hausbrauerei 86,3
Gasthausbrauerei Kesselhaus 83,8
Füchschen Alt 82,8
Brauhaus Georgbraeu 82,3
Brauerei Schumacher 79,2
Gaffel am Dom 77,7
Frannz Club Berlin 75,1
Stone Brewing 74,1
Brauhaus Ernst August 70,0
GASTRONOMIEBETRIEBE
Quick’s Grill 100,0
Big Easy 95,6
Felix Gastronomiebetriebe 93,8
Restaurant Heidelberger Schloss 92,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Spreegold 89,9
Atlas Restaurant 88,0
Park Cafe München 85,4
Hotel Michaelis 83,7
Käfer 81,6
Restaurant Fischers Fritz 81,5
Fischereihafen Restaurant 80,2
Sansibar 79,8
Karl Winter 78,8
Restaurant Natusch 78,6
Restaurant Estragon 77,9
Moritzbastei 77,4
Okinii 76,9
Restaurant Borchardt 74,9
Curry36 74,2
Paulaner am Nockherberg 74,2
Restaurant Tantris  74,1
Dechant 73,4
Kastenmeiers 73,0
Jahreszeiten 72,8
Café Lauterbach 72,0
Mövenpick Restaurants 69,7
Gosch 68,7
Miss Pepper Gastro 68,6
Dunkin’ Donuts 68,5
Amadeus Stuttgart 67,9
Restaurant Museum 67,9
Skyline Mannheim 67,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Kuffler/Kurhaus 67,2
September 65,1
Hard Rock 64,8
Mississippi 64,3
Pasta König 63,9
Sausalitos 63,5
Gutmann am Dutzendteich 62,7
Café Paris 62,4
Restaurant Tim Raue 62,4
Wolkenburg 62,1
WonderWaffel 61,3
STEAKHÄUSER
Block House 100,0
Asado Steak 82,1
Meatery 75,2
Maredo 69,9
SYSTEMGASTRONOMEN
Einstein 100,0
Enchilada 94,4
Vapiano 83,6
Nordsee 82,6
Burgerme 82,1
Dinea 81,8
Burgerlich 80,1
Jim Block 80,0
L’Osteria Pizza e Pasta 75,9
KFC 72,3
Mr. Chicken 71,7
Ginyuu 69,4
Yomaro 67,5
Burger King 67,3
Le Buffet/RestaurantCafe 67,2
Autogrill 66,4
Wienerwald 61,0
VERKEHRSGASTRONOMIE
Casualfood 100,0
Elior 98,7
Tank & Rast 94,4
Euro Rastpark 82,1
Autohof Strohofer 81,9
PetitBistro (Aral) 79,9
Axxe 76,0
MAXI Autohöfe 72,4
SSP 68,0
Autohof Kirchberg 67,6
Raststätte Taunusblick 64,2
HAUS UND GARTEN
FENSTERHERSTELLER
Schüco 100,0
Velux 98,9
Veka 95,0
Roto 78,4
Bayerwald 74,1

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Weru 72,1
GARTENGERÄTE
Kärcher 100,0
AL-KO 93,4
Fiskars 86,3
Gardena 83,4
Wolf-Garten 77,3
Viking 74,4
Felco 71,5
GARTENMÄRKTE
Dehner Garten-Center 100,0
Pflanzen-Kölle Gartencenter 95,3
KGT Kreative Gartentechnik 79,2
GARTENPFLEGE
Lechuza 100,0
Oscorna 96,8
Substral 94,6
W. Neudorff 90,8
Floragard 76,6
Compo 72,0
GRILL UND GRILLZUBEHÖR
Weber Grill 100,0
Landmann 90,6
Beefer Grillgeräte 85,4
Tepro 83,5
Monolith 83,3
Broil King 81,3
Petromax 81,3
Thüros 72,2
Gartenpirat/J. Sedlmayr 64,6
HEIZUNGSTECHNIK
Junkers 100,0
Centrotec 95,4
Meyer Burger 85,7
Buderus 82,5
Viessmann 82,5
Vaillant Group 81,4
Stiebel Eltron 78,6
SOLARTECHNIK
Ikratos 100,0
IB Vogt 97,1
BayWa r.e. Solar Energy Systems 96,0
Öko-Haus 94,8
Heliatek 91,6
GP Joule 78,5
SMA Solar Technology 78,5
Solarwatt 77,5
Aleo Solar 76,9
First Solar 76,6
Sonnen 76,6
F & S Solar Concept 76,3
Solare Datensysteme 73,1
Azur Space Solar Power 72,2

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Sachsen-Therme 60,8
Toskanaworld 60,5
SPIELWARENGESCHÄFTE
myToys 100,0
Jako-O 81,5
Spiele Max 77,1
SPIELZEUGE
Disney 97,5
Brio 93,9
Noris Spiele 91,9
Smoby 90,5
Eberhard Faber 89,8
Tyco 88,9
Tipp-Kick 86,4
Intex 85,0
H. Scharrer & Koch 85,0
Tamiya 84,5
Hans im Glück 84,4
Chicco 83,4
Lego 82,5
Fisher-Price 82,4
Schleich 82,1
Siku 81,9
Käthe Kruse 81,6
Baby Born 80,4
Herpa 80,3
Steiff 80,3
Dickie 79,3
VTech 79,2
Schildkröt 78,4
Maisto 78,3
Kosmos 77,6
Brawa 77,0
Märklin 74,5
Zapf Creation 73,8
Hasbro 73,7
Puky 73,4
Airfix 72,3
Mattel 70,5
Scrabble 69,9
Eichhorn 69,7
Wiking 69,7
Revell 69,0
Pustefix 67,6
Piko 67,3
Ravensburger 67,3
Graupner 67,1
Hello Kitty 67,0
LBG 66,8
Stadlbauer 66,1
Trivial Pursuit 65,8
Faller 64,6
Minichamps 64,0

Foto: 123RF

Großaquarium: Duisburg, Osnabrück und Leipzig markieren die Spitze bei den Zoos
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Elbphilharmonie 98,6
Verkehrsmuseum Dresden 96,6
Speicherstadtmuseum 94,0
Krystallpalast Varieté Leipzig 92,8
Miniatur Wunderland 88,5
Automuseum Prototyp 86,5
Osnabrück Halle 86,2
Schaubühne am Lehniner Platz 83,0
Deutsches Zollmuseum 82,5
Ozeaneum 81,9
Gasteig 80,7
Deutsches Museum 80,3
Universum Bremen 79,6
GOP Entertainment-Group 79,5
Museumshafen Oevelgönne 79,5
Aalto-Musiktheater 79,3
Oper Frankfurt 78,9
Ernst Deutsch Theater 78,8
Stage Entertainment 78,8
Hebbel-Theater Berlin 78,5
Experimenta Heilbronn 78,4
Militär Historisches Museum 78,2
Stiftung Zollverein 77,9

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Ramones Museum 77,6
Museum Lüneburg 77,3
DialogMuseum 77,2
Gerhart Hauptmann-Theater 76,4
Alte Oper 76,2
Theater der Jungen Welt 75,9
Palazzo Produktionen 75,8
Konzerthaus Dortmund 75,3
Mercedes-Benz Museum 75,3
Museum für Völkerkunde Hamburg 75,3
Oper Leipzig 75,3
Preußische Schlösser 74,4
Altes Museum 74,2
Deichtorhallen 74,0
Chocoversum 73,8
Hanf Museum Berlin 73,7
Karl May Spiele 73,5
Thalia Theater 73,4
August Horch Museum Zwickau 73,0
Deutsches Schauspielhaus 72,9
Gloria Theater 72,9
Hessisches Staatstheater Wiesbaden 72,8
Hamburger Kunsthalle 72,7

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Museum für Naturkunde 72,5
Störtebeker Festspiele 72,4
Müritzeum 71,7
Mittelsächsische Theater 71,2
Theater Chemnitz 71,2
Düsseldorfer Schauspielhaus 71,1
Theater Osnabrück 71,0
Deutsche Oper Berlin 70,9
Augustusburg Schlossbetriebe 70,8
Hessisches Landestheater Marburg 70,3
Staatsschauspiel Dresden 70,2
Mehr Entertainment 69,8
Stadtmuseum Dresden 69,8
Theater Pforzheim 69,7
Neanderthal Museum 69,2
Theater und Philharmonie Essen 69,1
Global Concerts 68,7
Staatsoper Hamburg 68,6
Kultur Ruhr 68,4
Lübecker Theater 68,4
Stiftung Kunstmuseum Stuttgart 68,4
Künstlerhaus Mousonturm 68,3
Roemer-Pelizaeus Museum 68,2
Theater Trier 68,2
Theater Freiburg 68,1
Theater Erfurt 68,0
Theater an der Parkaue 67,8
Theaterhaus Jena 67,7
Friedrichstadtpalast 67,6
Hachez Chocoversum 67,6
Maritimes Museum Hamburg 67,6
Theater Dortmund 67,6
Brandenburger Theater 67,5
Theater Heidelberg 67,4
Staatstheater Kassel 67,3
Staatstheater Braunschweig 67,2
Rheinisches Landestheater Neuss 66,9
Klassik Stiftung Weimar 66,4
Stiftung Technikmuseum 66,4
Theaterhaus Stuttgart 66,4
Meeresmuseum 66,1
Ohnsorg-Theater 66,0
Festspielhaus Baden-Baden 65,4
Bayerische Staatsoper 65,2
rock’n’popmuseum 65,0
Neue Nationalgalerie 64,9
Musiktheater im Revier 64,5
Badisches Landesmuseum 64,0
Bühnen Halle 63,6
Historische Museen Hamburg 63,6
Oldenburgisches Staatstheater 63,3
BB Promotion 62,6
Chamäleon Theater 62,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Landestheater Detmold 62,4
Schokoladenmuseum Köln 62,3
Theater Plauen-Zwickau 62,3
Ägyptisches Museum Berlin 62,2
Theater Dessau 61,8
Sorbisches National-Ensemble 61,6
Volkstheater Rostock 61,4
Münchner Kammerspiele 61,3
Theater an der Ruhr 61,3
Festung Königstein 61,1
Jena Kultur 61,1
Pergamonmuseum 60,6
Stadthalle Braunschweig 60,6
Theater Augsburg 60,6
Theater Krefeld und Mönchengladbach 60,4
Badisches Staatstheater Karlsruhe 60,3
Theater Kiel 60,3
TPT Theater und Philharmonie 
Thüringen 60,2

LOTTOGESELLSCHAFTEN
Westdeutsche Lotterie 100,0
Staatliche Lotterieverwaltung in 
Bayern 95,3

Toto-Lotto Niedersachsen 89,4
Lotto Hamburg 89,3
Süddeutsche Klassenlotterie (SKL) 87,3
Lotto Rheinland-Pfalz 80,3
Lotto Baden-Württemberg 80,1
Deutsche Fernsehlotterie 77,3
Lotto-Hessen 75,1
Lotto Toto in Mecklenburg-
Vorpommern 70,1

Saarland-Sporttoto 68,1

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Lotto-Toto Sachsen-Anhalt 64,9
MÜNZEN, BANKNOTEN UND MEDAILLEN
shop.reisebank.de 100,0
shop.degussa-goldhandel.de 95,5
ONLINE-BUCHHÄNDLER
thalia.de 100,0
buecher.de 93,1
weltbild.de 92,4
buch24.de 91,3
ebook.de 88,5
SPIELBANKEN
Casino Merkur Spielothek 100,0
Westdeutsche Spielbanken 95,5
Casino Royal 93,0
Baden-Württembergische Spielbanken 90,9
Spielbank Berlin 90,5
REISE UND URLAUB
CAMPING
Campingaz 100,0
Coleman 94,6
CLUBANLAGEN
Aldiana 100,0
RIU 99,5
Club Calimera 97,9
Magic Life 97,2
Holiday Club 88,2
1-2-Fly Fun Club 78,2
Club Med 69,6
HOTELS
Lindner 100,0
CityClass Hotels 98,4
Pestana 97,0
Best Western 93,2

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

IBC Solar 60,4
HOBBY UND LEIDENSCHAFT
BUCHHÄNDLER
Lehmanns 100,0
Zweitausendeins 99,9
Pustet 80,8
Walther König Buchhandlung 78,3
Thalia 77,8
Osiander 77,7
Heinrich Hugendubel 
Buchhandlung und Antiquariat 74,3

Hollmann Buch Presse 74,0
Böhnert 72,2
Schmitt & Hahn 70,2
Mayersche 69,4
RavensBuch 68,5
Lünebuch 65,5
Reuffel 62,8
Hugendubel 61,6
GOLD- UND EDELMETALLHÄNDLER
Golden Gates Edelmetalle 100,0
KUNST UND KULTUR
Semperoper 100,0

Fotos: Depositphotos

Museum: Im Bereich Kunst und Kultur spielen Museen einen wichtige Rolle

Camping am Meer:  
Es müssen im Urlaub nicht 
immer schicke Hotels oder 
edle Clubs sein
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

City Partner Hotels 73,5
Ghotel Hotel & Living 72,5
Crowne Plaza/InterContinental 72,3
Sonnenhotels 72,2
Travel Charme 71,6
A & O Hostel 70,7
Prizeotel 70,6
Rocco Forte & Family 70,3
a-ja Resorts 70,0
Ameron Hotel Collection 68,8
Breidenbacher Hof 68,5
Fortuna Hotels 68,1
Centro Hotels 66,5
Dormero 65,6
Van der Valk 63,2
Zech Hotel 62,9
OUTDOOR- UND FREIZEITEQUIPMENT
3DOG camping 100,0
Schall Camping 100,0
Güsto-Zeltmanufaktur 97,7
Movera 94,5
Nordisk 90,9
Gore-Tex 90,5
Bergans 87,5
Heimplanet 86,1
Mammut 86,0
Haglöfs 85,3
Horntools 84,9
Vaude 84,9
Steiner 82,8
Hanwag 81,0
Lowa 79,6
Cocoon 78,4
Deuter 78,2
Jack Wolfskin 77,7
Marmot 76,9
Suunto 75,4
McKinley 74,3
Salewa 74,3
Outwell 74,2
Hanno-Zeltfabrik 73,5
Fjällräven 71,4
Robens 71,4
Campwerk 68,7
Gordigear 66,0
Eureka 64,6
Hilleberg 64,3
Trigano Faltcaravan 61,7
REISEGESELLSCHAFTEN
TUI 100,0
Sport Scheck Reisen 92,0
Travelix 90,4
Alltours 88,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Dertour 87,4
Ameropa 84,9
Jahn Reisen 83,5
ITS 82,2
L’TUR 81,8
Meier’s Weltreisen 80,8
Airtours 79,4
Robinson 78,4
Wolters 78,0
Bucher Reisen 77,6
Neckermann 77,4
FTI 75,2
1-2-Fly 74,9
Öger Tours 73,4
Thomas Cook 72,7
Lidl Reisen 71,3
Schauinsland-Reisen 66,3
REISEPORTALE
travel24.com 100,0
HolidayCheck 99,0
Expedia 98,3
HRS 96,8
Momondo 93,4
Trivago 88,0
hotel.de 87,9
Opodo 87,3
reisen.com 85,9
lastminute.de 85,9
Ab in den Urlaub 81,3
booking.com 79,0
weg.de 77,1
SCHIFFSLINIEN UND -TOURISTIK
AIDA Cruises 100,0
TUI Cruises 94,8
Costa Kreuzfahrten 86,3
Barkassen-Meyer 83,7
Chiemsee-Schifffahrt 83,7
Carnival Cruise Line 81,4
Norwegian Cruise Line 80,9
MSC 80,9
Katamaran-Reederei Bodensee 79,5
Hapag-Lloyd 77,9
Princess Cruises 76,4
Royal Caribbean International 75,0
DFDS Seaways 74,3
Cunard 73,7
A-Rosa Flussschiff 73,2
Rainer Abicht 71,7
Köln-Düsseldorfer Deutsche 
Rheinschiffahrt 70,6

Scandlines 70,0
Viking Flusskreuzfahrten 67,1
Nicko Cruises Flussreisen 66,3

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Color Line 66,2
Flotte Weser 66,2
Wyker Dampfschiffs-Reederei (W.D.R.) 66,2
Bodensee-Schiffsbetriebe (BSB) 62,3
SEILBAHNEN
Nebelhornbahn 100,0
Hochgratbahn 94,2
Zugspitzbahn 89,8
Söllereckbahn 88,3
Arber Bergbahn 88,1
Alpspitzbahn 87,9
Herzogstandbahn 86,6
Spitzingsee Alpenbahnen 86,3
Ettelsberg Seilbahn 82,5
Hörnerbahn 75,6
Predigtstuhl 75,6
Liftverbund Feldberg 75,5
Fichtelberg Schwebebahn 65,2
Kölner Seilbahn 64,6
Wallbergbahn 63,4
Hündlebahn 61,2
THEMEN- UND FREIZEITPARKS
Nürburgring 100,0
Märchenerlebnispark Marquartstein 94,4
Skywalk 93,7
Erlebnis-Akademie 91,6
Legoland 90,3
Trixi-Park 87,7
Karls Markt 83,9

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Phantasialand 83,5
Indoor Skydiving Bottrop 82,0
Alpsee Bergwelt 81,9
Olympiastadion Berlin 80,5
Kulturinsel 79,9
Skyline Park 77,2
Heide Park 76,7
Lausitzring 76,6
Europa-Park 76,6
Die Botanika 76,4
Stadtpark Mannheim 75,6
Ravensburger Spieleland 74,9
Olympiapark München 74,1
Nationalpark Wattenmeer 73,3
SI-Erlebnis-Centrum 73,2
Merlin Entertainment 72,4
Hansa-Park 72,4
Steinwasen Park 71,6
Freizeitpark Plohn 71,5
Belantis 71,2
Atta-Höhle 71,1
Wunderland Kalkar 71,1
Reitsportzentrum Massener Heide 70,5
Filmpark Babelsberg 68,5
Bayern-Park 66,9
Insel Mainau 66,4
Egapark 63,5
Fort Fun Abenteuerland 62,3
Legoland Discovery Centre 62,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Ralf Schumacher Kartcenter 61,1
Botanischer Garten 
München-Nymphenburg 60,5

Erlebnispark Tripsdrill 60,5
WOHNWAGEN UND REISEMOBILE 
Karmann Mobil 100,0
Challenger 99,9
Carthago Reisemobilbau 99,7
Reich 99,3
Pössl Reisemobile 96,5
Westfalia Mobil 94,7
Hymer 89,9
Mobilvetta 89,4
Vario Mobil 89,1
Roller Team 88,7
Eura Mobil 88,2
Niesmann+Bischoff 87,6
La Strada Fahrzeugbau 87,2
Frankia 86,2
LMC Caravan 86,0
Tabbert 85,8
Sunlight 84,2
Bimobil 83,2
Knaus Tabbert 81,9
Chausson 80,6
CS-Reisemobile 79,9
Concorde Reisemobile 79,2
Fendt Caravan 76,3
Phoenix Reisemobile 75,5

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Mercure 93,2
Louvre Hotels 92,7
Radisson Blu 92,6
Hilton 92,5
Motel One 92,3
Kempinski 91,2
Novotel 91,1
Designhotels 90,1
Innside/Meliá Hotels 89,6
RIMC 89,5
Golden Tulip 89,0
Steigenberger 89,0
Renaissance 88,6
Atlantic Hotels 88,5
Park Plaza/Park Inn/ 
Country Inn & Suites 86,9

Morada Hotels 86,4
B & B Hotels 86,0
Nestor/Acom 85,9
Vila Vita 85,9
Azimut 85,7
Marriott 85,4
Novum Hospitality 85,0
Seetel 84,9
Arvena Hotels 84,3
Raphael Hotels 84,2
Sheraton 84,0
Montana Hotels 83,6
Welcome 83,3
Le Méridien 83,3
NH Hotels 82,7
InterContinental 82,6
Hyatt 81,9
Ahorn Wohlfühlhotels 81,2
InterCityHotels 80,8
Arcotel 80,5
Holiday Inn 80,5
Göbel Hotels 80,3
Maritim 80,3
Gastwerk Hotel Hamburg 80,2
Jugendherbergen Hessen 80,2
Derag Hotel & Living 79,9
Pentahotels 79,3
Sofitel 78,1
Arcadia Hotels 77,8
The Mandala 77,2
Leonardo Hotels 75,6
Albrechtshof Hotel 75,5
Accor 75,2
Seminaris 74,0
Adina 73,8
Empire Riverside Hotel 73,7
Jufa Deutschland 73,7

Foto: 123RF

Griechenland: Traumvilla mit bestem Ausblick direkt am Meer
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UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Carado 74,8
Hobby Wohnwagenwerk 72,6
Morelo 70,5
BavariaCamp 69,7
Wilk 67,6
Herzog Wohnwagen 67,4
Bürstner 64,7
Adria Mobil 64,6
SCHIENENVERKEHR
Deutsche Bahn 100,0
MEV 98,3
Westfrankenbahn 92,4
Hamburg-Köln-Express (HKX) 88,0
TX Logistik 87,7
Verkehrsbetriebe Peine-Salzgitter 85,0
BG Bahnland Bayern 84,1
Nordbahn Hamburg 83,7
City-Bahn Chemnitz 83,6
Mitsui Rail 82,5
Oberweißbacher Berg- und 
Schwarzatalbahn 81,8

SVG Partyzüge 80,6
Transdev 77,6
Cantus Bahn 76,3
Rurtalbahn 73,8
Harzer Schmalspurbahnen 73,4
Odeg Ostdeutsche Eisenbahn 72,9
Erzgebirgsbahn 72,6
Hohenzollerische Landesbahn (HZL) 72,1
Alpha Trains Europa 71,6
Bodensee-Oberschwaben-Bahn 71,6
Rheinisch-Bergische Eisenbahn 70,2

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER FREIZEIT

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

DB Regio Schleswig-Holstein 69,8
WEG Württembergische Eisenbahn 69,3
Kurhessenbahn 66,6
Schöneicher-Rüdersdorfer 
Straßenbahn 66,5

Vogtlandbahn 66,0
FERNBUS-ANBIETER
MeinFernbus Flixbus 100,0
Eurolines 97,3
FLUGGESELLSCHAFTEN
Lufthansa 100,0
Air Hamburg 85,5
FAI Aviation Group 85,3
United Airlines 82,4
Qatar Airways 80,3
Sundair 78,8
Eurowings 78,6
Singapore Airlines 78,3
Swiss 77,1
Lufthansa CityLine 76,0
British Airways 75,5
MITFAHRZENTRALEN
Bla Bla Car 100,0
Flinc 93,3
mitfahrAngebot.de 92,9
FLUGHÄFEN
Flughafen München 100,0
Flughafen Sylt 88,8
Flughafen Berlin-Tegel 79,5
Flughafen Frankfurt 77,9
Flughafen Köln Bonn 74,1
Flughafen Düsseldorf 73,8

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Flughafen Hamburg 73,7
Flughafen Saarbrücken 72,2
Flughafen Berlin-Schönefeld 72,0
Flughafen Erfurt 71,3
SPORT UND FITNESS
DIÄTNAHRUNG
CM3 Alginat 100,0
Turbo Slim 94,5
Optifast 84,7
Inkospor 83,9
Almased 82,9
Formoline 82,7
Yokebe 77,4
Arima 70,5
Modifast 67,0
Milupa 64,4
FAHRRÄDER UND FAHRRADTEILE
Cube 100,0
Kreidler 98,6
Rabeneick 97,1
Cycle Union Rabeneick 97,0
Rose Bike 90,5
XLC 89,2
Stevens 88,3
Winora 87,2
Epple 84,4
AnthroTech Liegeräder 83,2
Mifa 81,6
Winora Staiger 81,3
Velo de Ville 80,8
Diamant Fahrradwerke 77,4
Schwalbe 76,2
Haibike 75,6
Ghost Bikes 75,0
Bionicon 74,2
Centurion 74,2
Sprick Cycle 73,8
Diamant Fahrräder 73,5
Magura 73,3
Hercules 70,2
Veltec Wheels 69,0
Sram 68,9
HP Velotechnik 67,4
Bergamont 66,1
Canyon 64,9
Prophete 64,0
YT Industries 63,1
Atlanta Bikes 62,1
Hartje 61,3
FAHRRADHÄNDLER
fahrrad.de 100,0
Mega Bike 92,8
Bike & Outdoor Company 91,5

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Fahrrad XXL 87,8
bike24.de 84,7
Lucky Bike 80,8
bruegelmann.de 68,6
FITNESSSTUDIOS
LifeStyle Fitness 100,0
McFit 99,0
Fitx 89,9
25Minutes 87,5
Bodystreet 87,5
EMS-Lounge 87,1
Terra Sports 86,7
Fit4you 85,1
Easysport 84,9
Speedfitness 82,6
Fitness Loft 82,5
Fit4Life 80,5
Kaifu Lodge 79,3
All Inclusive Fitness 77,5
Körperformen 76,2
Injoy 74,5
Sportivo 73,9
Fitness Park Pfitzenmeier 73,5
Clever Fit 73,4
Aspria 73,0
Crunch Fit 72,3
Happy Fit Fitness 72,3
Just Fit 72,0
Elements Fitness 69,9
Meridian Spa 65,8
Fit-Star 65,6
BeneFit-Fitness 64,9
Purfitness 62,2
On Stage Training Center 61,8
Easy Fitness 61,6
Mrs. Sporty 60,3
SKIHALLEN
Alpincenter Bottrop 100,0
Snow Dome Bispingen 77,0
Jever Skihalle 64,5
SPORT- UND CAMPING-ONLINE-SHOPS
bergzeit.de 100,0
outdoorshop.de 92,8
pm-outdoorshop.de 83,4
campz.de 79,4
SPORT- UND FREIZEITBEKLEIDUNG
Nike 100,0
Erima 98,1
Adidas 96,0
Puma 95,4
Columbia Sportswear 91,6
Pikeur 83,5
Gore-Tex 82,7

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Reebok 80,3
Converse 80,0
Napapijri 79,1
The North Face 78,3
Maier Sports 78,1
Camel Active 77,2
Helly Hansen 77,1
killtec 76,3
Wilson 73,8
Under Armour 72,7
Fila 72,5
Karhu 71,9
Kappa 70,9
Diadora 70,1
KangaROOS 67,4
Billabong 67,2
Champion 66,7
Quicksilver 65,6
Arena 64,1
Penn 63,1
Gonso 61,3
SPORTARTIKELHERSTELLER
Scott 100,0
Marker 94,3
Dynastar 93,4
Head 93,2
Edelrid 92,6
Lotto 92,5
Dynafit 92,3
Ortovox 89,8
Fischer Sports 89,7
Kettler 87,6
SKS 84,8
Atomic 83,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Urban Mobility Germany (Segway) 82,6
Vaude 82,0
Uvex 77,8
Uhlsport 73,7
K2 73,0
Tyrolia 72,9
Mares 72,8
Look 71,7
Leki 67,3
Rossignol 60,9
SPORTGESCHÄFTE
Decathlon 100,0
SportScheck 98,8
Planet Sports 97,8
Globetrotter 97,6
Sport-Tec 90,9
Angelspezi 90,8
Sport 2000 87,6
sport-tiedje 87,5
Runners Point 85,4
Mc Trek 85,1
Sport-Thieme 84,9
Karstadt Sports 82,2
Sportarena 66,5
SPORTLERNAHRUNG
Gatorade 100,0
sportnahrung.de 98,1
Isostar 91,4
Powerade 90,2
vitafy.de 85,3
body-attack.de 85,1
SPORTSCHUHE
Asics 100,0
New Balance 90,1

Meditation: entspannter Ausgleich zum Berufsalltag

Reisende: Die Deutsche Bahn ist die Nummer eins im Schienenverkehr
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O b Fernseher, Smartphone oder PC: Produkte aus der Welt der 
Technik können das Leben erheblich erleichtern. Den Wunsch-
film streamen, die Überweisung am Handy durchführen, die 
Hotels am Computer buchen – alles kein Problem. Doch steht 

die Anschaffung eines neuen Geräts an, kann es kompliziert werden. 
Wie unterscheiden sich die Produkte im Detail? Lohnt sich der Aufpreis 
für ein paar Features mehr? Während sich die einen in die technischen 
Details verbeißen, achten andere mehr auf Design, Haptik oder Image. 
Beispiel Fernseher: Zwar sind die Geräte immer schlanker geworden – 
aber eben auch immer größer. Wichtig ist es also, dass die Kiste nicht 
nur technisch auf der Höhe ist, sondern sich auch prima ins Wohnzimmer 
einfügt. Die folgenden Seiten zeigen, welchen Anbietern und Marken 
die Deutschen in der Welt der Technik besonders vertrauen.

Kind und Roboter: 
Die Entwicklung 
und Leistung 
technischer Geräte 
schreitet immer 
rascher voran

Die Besten in der Technik
Auswertung

Handys, Notebooks, Fernseher: Moderne technische Geräte begeistern 
alle Generationen gleichermaßen. Wer in der Referenzklasse spielt

DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER TECHNIK

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

DIGITAL UNTERWEGS
MOBILFUNK
Ewe Tel 100,0
Vodafone 90,1
OneTel 87,1
Brekom 77,2
Freenet 76,3
Orange Business 76,3
Ratiodata 76,0
Telio 76,0
HTP 69,6
Envia Tel 68,5
Ay Yildiz 66,1
O2 65,9
All-Inkl 65,3
Klarmobil 63,7
smartmobil.de 62,6
Mobilcom-Debitel 60,5
Otelo 60,5
Callmobile 60,0
NAVIGATIONSSYSTEME
Garmin 100,0
Lowrance 95,6
Becker Navigation 90,5
TomTom 86,8
sikkens 82,4
Alpine Electronics 78,1
Compegps 69,3
Falk 65,7
HI-FI-GERÄTE
KOPFHÖRER UND MIKROFONE
Sennheiser 100,0
Beats by Dr. Dree 74,6
LAUTSPRECHERBOXEN
Bang & Olufsen 100,0
Bose 85,9
Infinity 85,1
Canton 69,3
Magnat 63,4
AUDIOGERÄTE
Pioneer 100,0
Quadral 91,8
Native Instruments 81,3
Varta Microbattery 81,0
Eyevis 79,4
Harman Becker 79,0
LG Electronics 77,1

ALLE TESTSIEGER 
NACH BRANCHEN

Foto: A. Kelly/Unsplash48 49



DEUTSCHLAND TESTDIE BESTEN IN DER TECHNIK

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Burmester HiFi 76,8
Adam Audio 75,1
Kenwood 74,7
Service Center Baumeister 67,7
In-Akustik 65,9
Beyerdynamic 63,9
Rotel 62,1
INTERNET-PLATTFORMEN
ANKAUFSPORTALE
reBuy.de 100,0
wirkaufens.de 99,2
flip4new.de 87,0
medimops 80,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

momox.de 70,0
AUTOBÖRSEN
auto.de 100,0
mobile.de 94,8
autoscout24.de 87,4
gebrauchtwagen.de 72,0
MeinAuto 65,6
STREAMING-DIENSTE
Spotify 100,0
Idagio 99,4
PORTALE, COMMUNITYS & SUCHMASCHINEN
Google 100,0
Selligent 91,4

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

daskochrezept.de 84,9
Bonial 84,7
Facebook 83,3
Yatego 82,3
Google+ 82,3
Finanztreff 82,0
Limango 82,0
kununu.com 79,8
Yelp 78,1
ImmobilienScout24 76,2
Onvista 76,2
Ebay 75,2
Pflegix 72,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

YouTube 71,6
Citrix 70,3
ResearchGate 69,7
Outdooractive 68,7
Tropo 68,0
Stylight 67,3
hamburg.de 66,1
meinestadt.de 63,9
Xing 62,8
Immowelt 62,5
GetYourGuide 60,0
ONLINE-VERGLEICHSPORTALE
Check24 100,0
Smava 96,6
vergleich.de 94,0
tariftip.de 90,3
Verivox 88,8
Idealo 87,9
GoEuro 84,3
preis24.de 81,4
handytarife.de 79,3
sparhandy.de 74,0
Ciao 64,6
Top Tarif 62,1
ONLINE-PARTNERVERMITTLER
Tinder 100,0
flirtcafe.de 96,0
partner.de 93,2
datingcafe.de 91,3
partnersuche.de 89,5
single.de 82,9
eDarling 77,7
FriendScout24 74,6
neu.de 66,4
COMPUTER UND ZUBEHÖR
HARDWARE
Apple 100,0
IBM 100,0
Medion 92,4
Nec Monitore 89,0
3Dconnexion 88,1
HP 86,2
Fujitsu 83,7
Logitech 79,8
Asus 79,0
Eizo 65,7
SOFTWARE 
Microsoft 100,0
SAP 99,5
Oracle 92,8
Open Link 91,5
Adobe 83,5
DRUCKERZUBEHÖR

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

druckerzubehoer.de 100,0
DRUCKERHERSTELLER
Epson 100,0
Oki 93,2
Lexmark 81,9
Brother 74,5
Xerox 71,8
Canon 60,8
TV, VIDEO UND FOTO
BILD- UND TONTRÄGER
Maxell 100,0
TDK 82,0
KAMERAS UND FOTOZUBEHÖR
Canon 100,0
Nikon 97,1
Olympus 91,3
Gopro 89,3
Sachtler 88,2

UNTERNEHMEN/MARKE SCORE

Pentax 85,0
Praktika 83,4
Heliopan 75,5
Linhof 73,3
Kyocera Fineceramics 72,9
Tamron 71,4
Leica Camera 69,3
Zeiss Optik 68,7
Fujifilm 65,9
FERNSEHER UND HEIMKINO
Samsung 100,0
LG 98,6
Sony 94,9
Panasonic 94,3
Philips 87,3
JVC 74,1
Technics 66,3
Grundig 61,1

Musik in den 
Ohren: Spotify 
ist aus Sicht der 
Nutzer der beste 
Streaming-Dienst 

Smartphone: Benutzerfreundliche Apps sind dankbare Helfer im Alltag
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